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ANEXO DE EDITAL

ANEXO Il - QUALIFICACAO DAS PROPOSTAS
SOLUGAO INTEGRADA DE GESTAO DE OBRAS PUBLICAS

1. FINALIDADE

1.1. OBJETIVO E ALCANCE DA QUALIFICAGAO
1.1.1. FINALIDADE DA AVALIAGAO

Este Anexo estabelece as regras, os documentos, os critérios, os procedimentos e 0s
parametros objetivos para qualificacdo das propostas apresentadas no Chamamento
Publico, em correspondéncia com o ANEXO | — Especificacdo do Objeto e com os
demais instrumentos do procedimento.

A avaliagdo tera natureza juridica, documental, técnica, funcional, operacional, de
seguranca e de continuidade, sem antecipar a validacao econ6mico-financeira dos
instrumentos executivos.

1.1.1.1. A qualificagéo devera permitir verificar, de forma rastreavel:

1.1.1.1.1. a aderéncia material da solucdo ofertada ao objeto e aos requisitos
funcionais aplicaveis;

1.1.1.1.2. a capacidade técnico-operacional da interessada para implantar, operar,
sustentar e transicionar a solucao;

1.1.1.1.3. a coeréncia entre proposta, arquitetura, licenciamento, evidéncias, equipe,
planos, PoC e responsabilidades assumidas;

1.1.1.1.4. a suficiéncia dos controles de seguranca, continuidade, suporte,
manutencao, portabilidade e governancga;

1.1.1.1.5. a possibilidade de confirmacao pratica das capacidades convocadas, sem
criacao de funcionalidade superveniente.

2. REGRAS GERAIS DE QUALIFICACAO
2.1. PRINCIPIOS E REGRAS DE AVALIACAO



2.1.1. CRITERIOS GERAIS DE AVALIACAO

2.1.1.1. A avaliacdo devera observar:

2.1.1.1.1. aderéncia ao objeto, coeréncia entre proposta e evidéncias,
responsabilidade técnica unificada, rastreabilidade, comparabilidade e isonomia;
2.1.1.1.2. prevaléncia de documentacdo técnica e evidéncias verificaveis sobre
materiais de carater exclusivamente promocional;

2.1.1.1.3. correspondéncia entre requisito, documento, pagina, tela, evidéncia,
resultado declarado e forma de validacao;

2.1.1.1.4. neutralidade tecnoldgica, sem beneficio ou prejuizo decorrente de marca,
fabricante, produto ou arquitetura proprietaria;

2.1.1.1.5. vedacdo a compensacéao de requisito eliminatorio por pontuagao obtida em
requisito classificatorio;

2.1.1.1.6. motivacdo das diligéncias, reducdoes de nota, decisbes de aplicabilidade,
reprovacdes e demais consequéncias.

3. DOCUMENTOS DE APRESENTACAO OBRIGATORIA

3.1. QUADRO DOCUMENTAL MiNIMO
3.1.1. BLOCOS DOCUMENTAIS

BLOCO DOCUMENTACAO MIiNIMA
01 Identificacao, representacao, constituicao e regularidade.
02 Proposta técnica e arquitetura da solucao.
03 ANEXO Il preenchido e evidéncias funcionais.
04 ANEXO |V preenchido e evidéncias de capacidade operacional.
05 Atestados, contratos, termos de aceite e documentos de experiéncia.
06 Matriz de licenciamento, mddulos, integracdes e direitos de uso.
07 Planc?s~de implantacao, migracéo, suporte, seguranca, treinamento e
transicao.
08 Declaracbes obrigatdrias e quadro de correlagao.

3.2. DOCUMENTOS JURIDICOS, CADASTRAIS E DECLARACOES

INSTITUCIONAIS
3.2.1. DOCUMENTACAO BASICA

A interessada devera apresentar documento constitutivo e alteragdes; representacao



legal; CNPJ; regularidade fiscal, social e trabalhista; certiddo de faléncia ou
recuperacao; declaragbes de inexisténcia de impedimento, integridade, conflito de
interesses, ciéncia do Edital e veracidade das informacdes, conforme as regras do
procedimento.

3.3. PROPOSTA TECNICA
3.3.1. CONTEUDO MINIMO DA PROPOSTA

3.3.1.1. A proposta técnica devera descrever, no minimo:

3.3.1.1.1. arquitetura, médulos, componentes, fluxos, dados, integracdes, licengas,
infraestrutura e responsabilidades;

3.3.1.1.2. funcionalidades disponiveis, configuraveis, integraveis ou evolutivas,
indicando como cada requisito serd comprovado;

3.3.1.1.3. planejamento e cronograma fisico-financeiro da execucao das obras, com
etapas, atividades, servicos, frentes de trabalho, marcos, predecessoras, linha de
base, avanco fisico, distribuicdo financeira prevista e reprogramacodes fisicas e
financeiras;

3.3.1.1.4. orcamento, medi¢cdes, contratos e eventos financeiros, com vinculos e
correlacdes necessarios ao acompanhamento fisico-financeiro, a comparacao entre
planejado, executado e medido e a rastreabilidade da execuc¢ao;

3.3.1.1.5. implantacao, migragcao, parametrizagao, integracoes, testes, homologacao,
capacitacao, entrada em producao, operacao assistida, estabilizacao e aceite;
3.3.1.1.6. suporte, manutencdo, criticidade, escalonamento, niveis de servigo,
continuidade, seguranca, portabilidade e transicéao;

3.3.1.1.7. documentos, paginas, telas, relatérios, logs, atestados ou demais
evidéncias que sustentem as declaracdes apresentadas.

3.3.2. COERENCIA ENTRE DECLARACAO E EVIDENCIA

3.3.2.1. A interessada devera identificar de forma uniforme:

3.3.2.1.1. o requisito ou codigo a que a informacéao se refere;

3.3.2.1.2. a condi¢ao de atendimento declarada;

3.3.2.1.3. o documento e a localizacao objetiva da evidéncia;

3.3.2.1.4. a natureza da funcionalidade ou capacidade, quando nativa, configuravel,
integravel, evolutiva ou dependente de terceiro;

3.3.2.1.5. eventual limitacdo, dependéncia, ressalva ou condicdo de execucao.

3.4. MATRIZ DE ADERENCIA TECNICA E COMPROVACAO
3.4.1. PREENCHIMENTO DOS ANEXOS Il E IV



Os ANEXOS Il e IV deverdo ser preenchidos com indicacdo de atendimento,
documento, pagina, tela, evidéncia e forma de validacdo. A documentacdo
apresentada para todos os requisitos formarda a classificacdo proviséria. A PoC
obrigatéria da convocada tera funcdo de confirmacdo pratica e eliminatéria, sem
atribuicao de pontos adicionais.

3.5. CAPACIDADE TECNICO-OPERACIONAL
3.5.1. EXPERIENCIA E COMPATIBILIDADE MATERIAL

A interessada devera apresentar documentos verificAveis que demonstrem
experiéncia ou capacidade compativel com o requisito correspondente, inclusive
desenvolvimento, implantacdo ou operacdo de solucdo de software, negociacao
avancada, processo licitatorio em andamento ou implantagcdo em estruturacao, desde
que materialmente documentados.

Os documentos deverdo permitir verificar emitente, escopo, periodo, resultados,
médulos, ambiente de execucdo e contexto operacional, sem que mera semelhanca
setorial substitua a compatibilidade material da experiéncia.

3.6. EQUIPE TECNICA, CERTIFICACOES E RESPONSABILIDADE

PROFISSIONAL
3.6.1. COMPOSICAO E MOBILIZACAO

A interessada devera indicar coordenacdo, analise de processos, implantagao,
engenharia/gestdo de obras, desenvolvimento/integracao, infraestrutura, seguranca,
suporte e treinamento, conforme seu modelo de execucdo. A mobilizacdo de
terceiros ou profissionais sob demanda sera admitida desde que identificada,
governada e sem transferéncia da responsabilidade principal.

A interessada devera comprovar politica de seguranca e certificados vigentes 1SO
27001 e SOC 2 Type Il, ou equivalentes reconhecidos internacionalmente,
conformidade com ISO 27701 e utilizagdo de datacenter Tier lll ou superior conforme
ANSI/TIA-942, observados os critérios individualizados do ANEXO |V.

3.7. LICENCIAMENTO, MODULOS E DIREITOS DE USO
3.7.1. MATRIZ DE LICENCIAMENTO

A interessada devera apresentar matriz de licenciamento, mddulos, usuarios,
capacidades, conectores, restricoes e dependéncias, identificando todos os
componentes necessarios ao atendimento dos requisitos, inclusive dependéncias de



terceiros, restricoes de uso e condi¢Oes de disponibilizagao.

3.8. SEGURANCA DA INFORMACAO, PROTECAO DE DADOS E AUDITORIA
3.8.1. ELEMENTOS DE COMPROVACAO

Deverao ser apresentados arquitetura de seguranca, controles de acesso, logs,
backup, continuidade, resposta a incidentes, retencéo, portabilidade e governanca de
dados.

A documentacdo de continuidade devera demonstrar backup no minimo diério,
retencédo de 30 dias, testes periddicos de restauragdo com evidéncias dos ultimos 12
meses, disponibilidade mensal minima de 99,5%, RTO maximo de 4 horas e RPO
maximo de 4 horas, sem prejuizo de pardmetros mais restritivos definidos no
instrumento executivo.

3.9. IMPLANTACAO, MIGRACAO, ACEITE E OPERACAO ASSISTIDA
3.9.1. PLANO E CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO DE IMPLANTACAO

3.9.1.1. O plano apresentado devera:

3.9.1.1.1. conter diagndstico, levantamento, configuracdo, parametrizagao, migracao,
integracdes, testes, homologacao, capacitagcdo, entrada em producdo, operacao
assistida, estabilizacédo e aceite;

3.9.1.1.2. apresentar cronograma fisico-financeiro de implantacao préprio e distinto
do cronograma fisico-financeiro das obras gerenciadas pela plataforma;

3.9.1.1.3. estabelecer linha de base fisica e estrutura fisico-financeira por percentuais
e marcos, reservados os valores absolutos ao Plano de Negocio Detalhado e aos
instrumentos executivos, fases, atividades, marcos, responsaveis, dependéncias,
datas, percentuais de execucdo, previsdo financeira vinculada aos marcos e
entregas, riscos, evidéncias, critérios de conclusdo e condicoes de aceite,
observados os valores e condi¢des definidos no instrumento executivo;

3.9.1.1.4. demonstrar capacidade de execucdo em prazo global maximo de 120
(cento e vinte) dias corridos por implantacdo ou cenario, salvo prazo inferior definido
no instrumento executivo;

3.9.1.1.5. admitir implantagao em ondas, lotes, unidades, contratos, carteiras de
obras ou médulos, desde que cada etapa possua escopo, periodo, entregaveis,
evidéncias, critérios de aceite e, quando aplicavel, parcela financeira correspondente
claramente identificados;

3.9.1.1.6. estabelecer procedimento formal de reprogramacédo, com causa, marco
afetado, impacto no caminho critico, impacto fisico e financeiro, medida de



recuperagao, nova data, atualizagc&o da linha de base e evidéncias;

3.9.1.1.7. prever suspensao ou prorrogacao por dependéncia do érgdo atendido
somente quando a dependéncia estiver previamente atribuida, formalmente
registrada e materialmente comprovada;

3.9.1.1.8. condicionar o encerramento da implantacdo aos testes, homologacao,
entrada em producéao controlada, operacao assistida, estabilizagdo e aceite.

3.10. SUPORTE, MANUTENCAO, SLA E INDICADORES
3.10.1. PLANO DE SUPORTE E NIVEIS DE SERVICO

A interessada devera apresentar plano de suporte contendo canais, cobertura,
horarios, criticidade, escalonamento, gestdo de incidentes, manutengao, versoes,
comunicacdo, memoéria de calculo e indicadores. O plano devera demonstrar
aderéncia aos parametros minimos do ANEXO I.

3.10.1.1. Para fins de qualificacdo, deverao ser demonstrados, no minimo:

3.10.1.1.1. critérios objetivos para classificacado por severidade, impacto, urgéncia e
prioridade;

3.10.1.1.2. método de inicio, suspensao, retomada e encerramento da contagem dos
prazos;

3.10.1.1.3. distingcao entre resposta, atualizacdao, mitigacao ou restabelecimento e
solucao definitiva;

3.10.1.1.4. disponibilidade, janelas programadas, exclusdes justificadas, fontes de
dados e memdria de célculo;

3.10.1.1.5. relatérios auditaveis com chamados, Vviolagdes, suspensdes,
indisponibilidades, causas e medidas corretivas.

3.10.2. MATRIZ MINIMA DE SLA PARA QUALIFICACAO

PRAZO
SEVERIDADE CRITERIO MINIMO gsgsgs[;i MAXIMO DE
TRATAMENTO
Indisponibilidade total, perda de Mitigacao ou

funcao essencial ou impacto Até 30
critico a continuidade, integridade | minutos
Ou seguranca.

restabelecimento
em até 4 horas

S1 - CRITICO




PRAZO

SEVERIDADE CRITERIO MINIMO RPERQIEgs%i MAXIMO DE
TRATAMENTO
Degradacao severa ou falha
relevante que comprometa Mitigacao ou
S2-ALTO processo importante, com Até 2 horas | restabelecimento
alternativa inexistente ou em até 8 horas

materialmente limitada.

] Falha parcial ou degradacao com
S3 - MEDIO |impacto controlado, sem
interrupcao critica do servico.

Até 8 horas | Solucdo em até
uteis 2 dias uteis

Falha de baixo impacto, duvida,
ajuste ou sghcﬂagao sem Até 1 dia i SongaQ em até
comprometimento relevante da 5 dias uteis

operagao.

S4 — BAIXO

A mitigacdo ou o restabelecimento temporario ndo encerrard automaticamente o
chamado. O atendimento permanecerd acompanhado até a implementacéo, teste e
registro da solugdo definitiva. Suspensdes de prazo dependerdo de causa e
evidéncia formalmente registradas.

3.11. FUNCIONALIDADES PARAMETRIZAVEIS, INTEGRACOES E EVOLUCOES
3.11.1. IDENTIFICACAO DA NATUREZA FUNCIONAL

A interessada devera distinguir funcionalidades nativas, configuraveis, integraveis e
evolutivas, apresentando metodologia, prazo de mobilizagcdo, responsaveis, testes,
documentacgao e critérios de aceite, com aderéncia aos processos institucionais e ao
nucleo funcional do objeto.

3.12. TRANSPARENCIA, GEORREFERENCIAMENTO E BIM
3.12.1. DESCRICAO DAS CAPACIDADES

A proposta devera descrever mapa de obras, visdo publica, mecanismos de consulta,
protecdo de informacdes restritas, APIs seguras e importagcdo de planilhas de
orcamento e quantitativos exportadas por plataformas BIM, quando aplicavel.

3.13. PROVA DE CONCEITO - POC
3.13.1. CONVOCACAO E PREPARACAO

A interessada provisoriamente melhor classificada sera convocada conforme o



ANEXO V e devera disponibilizar ambiente funcional, credenciais, massa ficticia
padronizada, equipe e documentacdo. A reprovacao definitiva acarretara a
convocacao sucessiva da subsequente.

4. REGRAS DE JULGAMENTO, CLASSIFICAGAO E VALIDAGAO

4.1. ESTRUTURA DE PONTUACAO
4.1.1. EIXOS E PESOS

PESO DE
EIXO REFERENCIA NATUREZA
Aderéncia funcional — ANEXO Il |60 pontos Eliminatoria e
classificatoria
Capacidade operacional — ANEXO Eliminatoria e
25 pontos e u s
IV classificatoria
Implgntg ¢ao, suporte, seguranga e 15 pontos Classificatéria
continuidade
.. . Atendimento o,
Requisitos essenciais : Eliminatoria
integral

4.2. CORTES MINIMOS PARA HABILITACAO A POC
4.2.1. PERCENTUAIS E CONDICOES

Para habilitacdo a PoC, a interessada devera obter no minimo 85% da pontuacéo
funcional e 80% da pontuacdo de capacidade operacional, sem falha em item
eliminatério ou eliminatério se aplicavel. A nota documental, limitada a 100 pontos,
determina apenas a ordem proviséria de convocacao.

A natureza atribuida a cada cenario da PoC ndo altera o efeito individual dos
requisitos RF. A falha em requisito eliminatério produz a consequéncia prevista na
matriz, ainda que o0 cenario seja complementar ou condicional. A falha
exclusivamente classificatéria ndo elimina a interessada por integrar cenario
essencial.

4.3. METODO DE PONTUACAO
4.3.1. COEFICIENTES DE RESULTADO

RESULTADO DA

COMISSAO COEFICIENTE TRATAMENTO




RESULTADO DA
COMISSAO

COEFICIENTE TRATAMENTO

Atende integralmente

1,00

Pontuacéo integral do item

Metade da pontuag&o, sem suprir

Atende parcialmente 0,50 . L
requisito obrigatorio

N&o atende 0,00 Sem pon:[uagao e gpllcagao da
consequéncia prevista

N0 aplicavel Excluido SE)ment.e qu_gndo a prépria regra admitir a
nao aplicabilidade

N&o avaliado Sem célculo Impede o fechamento da avaliacédo

A Comissao registrara resultado préprio em cada item das planilhas. O resultado
declarado pela interessada serve como indicacao inicial e ndo vincula a avaliacdo. As
formulas dos resumos automatizam o célculo, mas a Comissdo permanece
responsavel por validar os dados de entrada e motivar o resultado.

O percentual de cada eixo corresponde a soma dos pontos relativos dividida pela
soma dos pesos aplicaveis. ltem obrigatorio se aplicavel somente poderda ser
excluido do denominador mediante campo de aplicabilidade preenchido, justificativa
e decisdo expressa da Comissdo, uniforme para proponentes em situagcao
equivalente. Falha em item eliminatério n&do € compensada pelo percentual global.

4.4. AVALIACAO DOS PLANOS COMPLEMENTARES
4.4.1. DISTRIBUIGAO DA PONTUACAO

e aceite

PONTUACAO ~
PLANO MAXIMA ELEMENTOS DE AVALIACAO
Etapas, dependéncias, linha de base fisica,
estrutura fisico-financeira em percentuais,
Implantaco. miaraco marcos de medi¢ao, migracao, testes,
P Gao, migragao | pontos rollboack, homologacao, aceite e operacao

assistida. Valores absolutos ficam
reservados ao Plano de Negécio Detalhado
e aos instrumentos executivos.




PONTUACAO

MAXIMA ELEMENTOS DE AVALIACAO

PLANO

Portal de helpdesk integrado, suporte de
nivel 1 e Central de Situacao pelo
INPACTA, niveis 2 e 3 pela parceira,
Suporte e manutencéao | 4 pontos severidades S1 a S4, canais, prazos de
resposta e tratamento, escalonamento,
comunicacéo, indicadores, meméria de
célculo, problemas, versées e manutencgao.

ldentidade e acesso, MFA, ciclo de vida
dos usuarios, auditoria, ISO 27001, SOC 2
Type Il ou equivalentes reconhecidos, ISO
4 pontos 27701, Tier lll, incidentes, backup diario,
retencao de 30 dias, testes de restauracao,
disponibilidade de 99,5%, RTO e RPO de 4

Seguranca e
continuidade

horas.
Governanga, Responsaveis, registros, transferéncia de
capacitagao e 3 pontos conhecimento, portabilidade e
transicao encerramento.

Cada plano recebera coeficiente 1, 0,5 ou zero conforme atendimento integral, parcial
ou inexistente. A pontuacgao do item sera o produto do coeficiente por sua pontuagao
maxima. A planilha do ANEXO IV consolida os 25 pontos de capacidade operacional
e os 15 pontos dos planos complementares.

4.4.2. CRITERIOS MiNIMOS DO PLANO DE IMPLANTACAO

4.4.2.1. Na avaliacao do plano de implantacao, a Comissao verificara:

4.4.2.1.1. existéncia de cronograma fisico-financeiro de implantacdo distinto do
cronograma fisico-financeiro das obras;

4.4.2.1.2. coeréncia entre linha de base fisica, estrutura fisico-financeira percentual,
fases, marcos, entregaveis, dependéncias, caminho critico, prazo maximo e critérios
de aceite, reservados os valores absolutos a etapa executiva;

4.4.2.1.3. tratamento objetivo das reprogramacdes fisicas, temporais e financeiras e
das dependéncias atribuiveis ao 6rgao atendido;

4.4.2.1.4. integracao entre testes, homologacao, entrada em producao, operacao
assistida, estabilizacao e aceite.

VERIFICACAO DO MODELO OPERACIONAL



A avaliacao verificara a aptiddo do INPACTA para o atendimento N1 e para a Central
de Situagao, bem como a capacidade da interessada de executar suporte N2 e N3,
manutengcdo, sustentacdo, correcdo e escalonamento documentado, sem
transferéncia da responsabilidade técnica da solucao.

A Central de Situacdo do InPACTA recebera exclusivamente indicadores
operacionais da parceria: disponibilidade e historico de indisponibilidades;
cumprimento de SLA por severidade; chamados e respectivos tempos; incidentes
ativos; e situacao das integracdes por érgdo. Nao havera acesso a estrutura interna
de banco de dados, credenciais, arquitetura de servidores, cédigo-fonte, dados
pessoais, configuracdes internas de segurancga ou informacdes de outros 6rgaos. A
gestao da infraestrutura tecnolégica permanecera sob responsabilidade exclusiva da
PARCEIRA.

A arquitetura devera estar preparada para disponibilizar APl segura, com registros
auditaveis e formatos abertos JSON e/ou XML. Cada integracdo sera desenvolvida e
ativada em até 60 dias apdés a conclusdo da implantacdo no érgao atendido,
conforme o instrumento executivo, e dependera do fornecimento formal de
credenciais, documentacao e autorizagdo. A auséncia de API pronta na proposta nao
caracteriza descumprimento, e a PARCEIRA nao respondera por impedimento
causado pela inexisténcia de interface no sistema externo ou pela falta de acesso a
cargo do orgao.

4.4.3. CRITERIOS MINIMOS DO PLANO DE SUPORTE E SLA

4.4.3.1. Na avaliagc&o do plano de suporte e SLA, a Comissao verificara:

4.4.3.1.1. aderéncia aos parametros minimos de severidade, resposta e tratamento
previstos no ANEXO I;

4.4.3.1.2. distingdo operacional entre mitigacdo, restabelecimento e solugao
definitiva;

4.4.3.1.3. regras de suspensao de prazo baseadas em evidéncias e dependéncias
materialmente comprovadas;

4.4.3.1.4. método de apuracao de disponibilidade, RTO, RPO e demais indicadores,
com memoaria de célculo auditavel;

4.4.3.1.5. capacidade de produzir relatérios suficientes para fiscalizacdo, medicéao e
acompanhamento do servigo.

5. FALHAS, DILIGENCIAS, SANEABILIDADE E CONSEQUENCIAS
5.1. TRATAMENTO DAS FALHAS



5.1.1. SANEABILIDADE E INCOMPATIBILIDADES

Falhas formais poderdo ser saneadas quando n&o alterarem a substancia da
proposta. Incompatibilidades materiais, auséncia de requisito essencial, licenga
insuficiente, documento falso, atestado incompativel ou funcionalidade n&o
demonstrada poderédo ensejar ndao qualificagao.

5.2. HIPOTESES DE NAO QUALIFICACAO OU DESCLASSIFICACAO
5.2.1. CONSEQUENCIAS MATERIAIS

5.2.1.1. Poderéao ensejar ndo qualificacdo ou desclassificacdo, conforme a fase e a
natureza da exigéncia:

5.2.1.1.1. falha em item eliminatorio;

5.2.1.1.2. falha em item eliminatério se aplicavel, quando a aplicabilidade tiver sido
motivadamente reconhecida;

5.2.1.1.3. nota inferior aos cortes definidos;

5.2.1.1.4. aplicabilidade sem decisdo motivada ou preenchimento incompativel;
5.2.1.1.5. responsabilidade fragmentada que comprometa o objeto;

5.2.1.1.6. proposta contraditéria ou evidéncia materialmente incompativel com a
declaracao;

5.2.1.1.7. recusa, auséncia injustificada ou reprovacéao definitiva em PoC;

5.2.1.1.8. informagdo falsa, impedimento, risco critico de seguranca ou
impossibilidade de portabilidade.

5.3. TAXONOMIA UNICA E CONSEQUENCIAS
5.3.1. NATUREZA DAS EXIGENCIAS

NATUREZA DA EFEITO NO

EXIGENCIA JULGAMENTO TRATAMENTO

Atendimento integral quando
eliminatorio; quando
classificatério, coeficiente 1,
0,50u0

A aplicabilidade deve ser
. o Eliminatorio se aplicavel | decidida e motivada; se
Obrigatério se aplicavel | oy classificatério aplicavel e eliminatério, exige
atendimento integral

Eliminatério ou
Obrigatorio classificatério, conforme
coluna prépria




NATUREZA DA EFEITO NO
EXIGENCIA JULGAMENTO TRATAMENTO
Desejavel / -
L e s Pontua conforme o coeficiente
Comprobatorio de Classificatério .
e nao elimina isoladamente
robustez
Comprovagao documental da
o . | Classificatoério na|arquitetura e do plano;
Obrigatorio pés- ~ : o . : -
. - selecdo e vinculante na|ativagdo apo6s a implantacao,
implantagéo ~ :
execucao conforme instrumento
executivo
6. FLUXO DE CLASSIFICACAO, VALIDACAO E RESULTADO
6.1. ETAPAS DA AVALIACAO
6.1.1. FLUXO MIiNIMO
ETAPA ACAO RESULTADO
Admissao, diligéncia formal ou
1 Exame formal o
inabilitacéo
Avaliacao documental dos 101
5 requisitos funcionais ativos, de RF- | Nota funcional proviséria de até 60
001 a RF-102, sem utilizacdo do RF- | pontos
097
3 Avaliacao documental dos 45 RCO | Nota operacional provisoria de até
ativos 25 pontos
4 Planos complementares Nota de até 15 pontos
5 Recursos documentais Ordem proviséria de convocacgao
6 PoC da primeira classificada Aprovacgao ou reprovacao, sem
provisoria pontos adicionais
7 Convocacéao sucessiva Apl.' ga_d a.apos reprovagao
definitiva
8 Integridade e deciso Classificacao definitiva e eventual

homologacao

6.2. CRITERIOS DE DESEMPATE
6.2.1. ORDEM DE APLICACAO

Persistindo empate na nota total, aplicam-se

sucessivamente: maior percentual




funcional; maior percentual de capacidade operacional; maior nota no plano de
seguranga e continuidade; maior nota no plano de implantacdo e migragdao; menor
numero de atendimentos parciais; e sorteio publico registrado. A PoC néao é utilizada
como pontuagao de desempate.

6.3. RESULTADO DA AVALIACAO
6.3.1. FORMALIZACAO

A avaliacdo documental sera formalizada como resultado provisério, com evidéncias,
diligéncias, notas, ressalvas, fundamentos e ordem de convocagao. A classificagao
definitiva somente sera formada apos PoC, recursos e verificacdo de integridade.

7. REGISTRO, MOTIVACAO, AUDITORIA E NEUTRALIDADE ECONOMICA

7.1. REGISTRO E MOTIVACAO
7.1.1. RASTREABILIDADE DAS DECISOES

A ata ou relatério de avaliacdo devera indicar, para cada redugao de nota, o requisito,
a evidéncia examinada, a insuficiéncia observada e sua consequéncia. Diligéncias e
repeticdbes de testes serdo documentadas. Havendo alteragcdo de critério, a
oportunidade de adequacao sera estendida de forma isonémica as interessadas em
situacao equivalente.

7.2. NEUTRALIDADE ECONOMICA DO JULGAMENTO TECNICO

7.2.1. SEPARACAO ENTRE QUALIFICACAO TECNICA E MODELAGEM
ECONOMICA

A classificacdo desta etapa € exclusivamente técnica. A estimativa econbmica
indiciaria constante do Relatério de Avaliacdo Preliminar ndo integra a pontuacao,
nao fixa preco e ndo altera a ordem de classificacdo. Valores, remuneragao e
participacdo somente poderdo produzir efeitos apds quantificacdo do cenario,
validagcdo econdmico-financeira, aprovacdo do Plano de Negécio Detalhado e
formalizacdo do instrumento executivo correspondente, sem obrigacao financeira
imediata ou demanda minima.

A Comissdo nao utilizard proposta comercial histérica, mediana de precos publicos
ou qualquer outro valor do Relatério de Avaliagdo Preliminar para atribuir nota,
desempatar propostas ou presumir capacidade técnica. A aprovacao técnica
reconhece apenas aderéncia documental e pratica aos critérios do Chamamento.



8. RELACAO COM OS DEMAIS ANEXOS E INTEGRIDADE DOCUMENTAL

8.1. INTERPRETAGCAO CONJUNTA
8.1.1. RELACAO ENTRE OS INSTRUMENTOS

Este Anexo deverd ser interpretado em conjunto com o Edital e os ANEXOS |, Ill, 1V,
V, VI e VII. Nenhuma declaracéo, evidéncia, regra de pontuagao ou procedimento de
validagdo podera ser interpretado de forma a reduzir o nudcleo obrigatério
estabelecido no ANEXO I.

8.2. PODERES DE VERIFICACAO E RESPONSABILIDADE DA INTERESSADA
8.2.1. VERIFICACAO E RESPONSABILIDADE

A Comissdao podera solicitar demonstracdes adicionais, repetir testes, confirmar
autenticidade e diligenciar documentos, preservada a isonomia. A interessada é
responsavel pela completude, veracidade e coeréncia da proposta.

8.3. CADEIA DE COERENCIA OBRIGATORIA
8.3.1. CORRESPONDENCIA ENTRE EXIGENCIA E EXECUCAO

8.3.1.1. A qualificacdo devera preservar correspondéncia entre:

8.3.1.1.1. requisito do ANEXO | e declaracao da proposta;

8.3.1.1.2. declaracao e evidéncia documental;

8.3.1.1.3. evidéncia e resultado das planilhas dos ANEXOS lll e IV;

8.3.1.1.4. resultado documental e funcionalidade ou capacidade submetida a PoC;
8.3.1.1.5. solucdo qualificada e condicbes posteriormente incorporadas ao
instrumento executivo;

8.3.1.1.6. cronograma fisico-financeiro de implantacdo, niveis de servico, evidéncias,
fiscalizacdo, medicéo e aceite durante a execucéo.

APENDICE AO ANEXO II

MODELO | - DECLARAGCAO UNIFICADA DA INTERESSADA

[RAZAO SOCIAL DA INTERESSADA], pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ sob n® [e], com sede em [enderegco completo], neste ato representada por
[nome completo do representante legal], [nacionalidade], [estado civil],
[profissdo/cargo], portador(a) do RG n° [e] e CPF n? [e], para fins de participacao no
Chamamento  Publico n® [e]/2026, referente ao Processo SEI n°
43.04.00000138/2026.26, DECLARA, sob as penas da lei e para todos os fins do



procedimento, que:

| — Atendimento as condi¢bes de participagao e habilitagdo. Atende as condi¢des de
participacdo e aos requisitos de habilitagdo exigidos no Edital e em seus Anexos,
mantendo as condigbes necessarias a sua participacado e a eventual celebragédo da
parceria.

Il — Inexisténcia de impedimentos e fatos impeditivos. Nao se encontra em situacao
de impedimento legal, regulamentar, estatutario, societario ou decorrente de sanc¢ao
que inviabilize sua participacdo no procedimento ou a celebracdo da parceria,
comprometendo-se a comunicar ao INPACTA fato superveniente que altere esta
declaragao.

[l — Regularidade trabalhista quanto ao trabalho de menores. Nao emprega menor de
18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem menor de 16
(dezesseis) anos, salvo na condicao de aprendiz, a partir dos 14 (quatorze) anos.

IV — Auséncia de conflito de interesses, nepotismo, favorecimento ou vinculo
incompativel. A interessada, seus representantes, administradores, sécios, dirigentes
e equipe-chave indicada para a execugao da parceria nao se encontram, segundo
seu conhecimento, em situacao de conflito de interesses, nepotismo, favorecimento,
relacdo de dependéncia ou outra circunstancia capaz de comprometer a isonomia, a
impessoalidade, a moralidade, a transparéncia ou a lisura do procedimento.

V — Integridade e anticorrupcao. Compromete-se a atuar com integridade, boa-fé,
transparéncia e respeito a isonomia, abstendo-se de oferecer, prometer, autorizar,
solicitar ou conceder vantagem indevida, direta ou indiretamente, bem como de
praticar fraude, conluio, manipulacéo ou qualquer conduta destinada a comprometer
a regularidade do procedimento ou da eventual parceria.

VI — Protecdo de dados pessoais. Compromete-se a observar as obrigacdes
aplicaveis ao tratamento de dados pessoais no ambito do procedimento e da eventual
parceria, adotando medidas compativeis com a natureza dos dados e com as
responsabilidades assumidas.

VIl — Ciéncia do Edital e de seus Anexos. Declara ter ciéncia do Edital, de seus
Anexos e das comunicagbes ou esclarecimentos que formalmente os integrem,
aceitando as condicdes aplicaveis a sua participacdo no procedimento.

VIl — Veracidade, autenticidade e responsabilidade pelas informacdes. Declara que
as informacodes, documentos e evidéncias apresentados sdo verdadeiros, auténticos
e correspondem as condigdes efetivamente existentes, assumindo responsabilidade
administrativa, civil e penal por falsidade, omissdo ou inexatiddo materialmente
relevante.

IX — Disponibilidade para a Prova de Conceito — PoC. Declara estar disponivel para
realizar a Prova de Conceito — PoC, caso convocada na forma do Edital e do



respectivo Anexo, disponibilizando ambiente, equipe, credenciais, massa de dados e
demais elementos previstos no procedimento.
Por ser expressao da verdade, firma a presente declaracéao.

[Municipio/UF], de de 2026.

Nome do representante legal

Cargo/Funcéao
CPF:

MODELO Il - AUTODECLARACAO DE INTEGRIDADE E AUSENCIA DE
CONFLITO DE INTERESSES

[RAZAO SOCIAL DA INTERESSADA], pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ sob n® [e], com sede em [endereco completo], neste ato representada por
seu(s) representante(s) legal(is) [nome completo], [nacionalidade], [estado civil],
[profissdo/cargo], portador(a) do RG n? [e] e CPF n® [e], para fins da etapa de
integridade do Chamamento Publico n° [e]/2026, referente ao Processo SEI n?
43.04.00000138/2026.26, DECLARA(M), sob as penas da lei e para todos os fins do
procedimento, que:

| — Inexisténcia de impedimentos legais, regulamentares, estatutarios ou societarios.
A interessada nao possui impedimento que inviabilize ou restrinja sua participagao,
sua classificacdo, a homologacdo do resultado ou a celebragdo e execucdo da
parceria, inclusive quanto a capacidade de assumir as obrigacées decorrentes do
procedimento.

Il — Inexisténcia de conflito de interesses, nepotismo ou situacdo incompativel. A
interessada e seus representantes, administradores, socios, dirigentes e equipe-
chave indicada para a execucdo da parceria ndo se encontram, segundo seu
conhecimento, em situacdo de conflito de interesses, nepotismo, favorecimento,
relacdo de dependéncia ou qualquer outra circunstancia capaz de comprometer a
isonomia, a impessoalidade, a moralidade, a transparéncia ou a lisura da selecéo,
contratacao, gestao ou fiscalizagdo da parceria.

Il — Veracidade, completude e atualidade das informacdes. As informagdes e
declaracoes prestadas pela interessada no procedimento s&o verdadeiras, completas
e atualizadas, assumindo o(s) declarante(s) responsabilidade administrativa, civil e



penal por falsidade, omissao ou inexatidao materialmente relevante.

IV — Ratificac&o e inexisténcia de fato superveniente impeditivo. A interessada ratifica
as declaragcbes apresentadas durante o procedimento e declara nao ter
conhecimento de fato superveniente que altere, impeca ou torne incompativeis as
condicOes anteriormente declaradas para fins de homologacgao e eventual celebragcéo
da parceria, comprometendo-se a comunicar imediatamente eventual alteracdo de
que venha a tomar conhecimento.

Por ser expressao da verdade, firma(m) a presente autodeclaracao.

[Municipio/UF], de de 2026.

Nome do representante legal

Cargo/Funcéo
CPF:

Documento assinado eletronicamente por Cristiane Regina de Camargo Hasegawa,
Diretor(a)-Presidente do INPACTA, em 23/09/2026, as 15:28, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento na Medida Proviséria n® 2200-2, de 24 de agosto de 2001 e Decreto
Municipal n? 871, de 7 de julho de 2020.
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