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ANEXO DE EDITAL

ANEXO Ill - PLANILHA DE QUALIFICAGAO TECNICA — REQUISITOS FUNCIONAIS DO
SISTEMA

1. FINALIDADE

1.1. O presente Anexo estabelece a planilha de qualificacdo técnica dos requisitos funcionais do
sistema, destinada a verificagdo objetiva da aderéncia da solugédo proposta ao ANEXO | —
ESPECIFICACAO DO OBJETO e ao ANEXO Il - QUALIFICACAO DAS PROPOSTAS.

1.2. A planilha devera ser preenchida pela interessada de forma completa, objetiva e rastreavel,
indicando o atendimento de cada requisito funcional, a forma de comprovagédo, o documento ou
evidéncia correspondente, a fase de avaliagdo e a eventual necessidade de validacao por Prova
de Conceito — PoC, diligéncia técnica, homologacao ou aceite durante a execucgao.

1.3. O simples preenchimento desta planilha ndo constitui comprovagdo material suficiente. A
declaracdo de atendimento devera estar acompanhada de documentacdo técnica, evidéncia
funcional, atestado, matriz de licenciamento, relatério, log, demonstracdo, PoC ou outro meio de
comprovacgao compativel com a natureza do requisito.

1.4. A avaliacdo dos requisitos funcionais devera observar a coeréncia entre objeto exigido,
proposta técnica, documentacdo apresentada, licenciamento ofertado, atestados de capacidade
técnica, equipe técnica, matriz de responsabilidades, PoC e futura execucao contratual.

1.5. A interessada devera preservar correspondéncia entre esta planilha, o contetdo da proposta
técnica, a arquitetura da solugdo, a matriz de licenciamento, o plano de suporte, o plano de
implantacdo, os documentos de capacidade técnica, o roteiro de PoC e os critérios de aceite.

2. INSTRUCOES DE PREENCHIMENTO

2.1. A interessada devera preencher todos os campos exigidos nesta planilha, sem omissdes,
rasuras, respostas genéricas ou remissdes imprecisas.

2.2. Para cada requisito, devera indicar a situacdo de atendimento, utilizando preferencialmente
uma das seguintes categorias:

2.2.1. Atende integralmente;

2.2.2. Atende parcialmente;

2.2.3. Atende mediante configuracdo ou parametrizacao;
2.2.4. Atende mediante integracao;

2.2.5. Atende mediante desenvolvimento sob demanda;

2.2.6. Depende de PoC ou validagéo técnica;



2.2.7. Nao atende.

2.3. Para cada requisito declarado como atendido, a interessada devera indicar a evidéncia
correspondente, incluindo, quando aplicavel:

2.3.1. nome do documento;

2.3.2. pagina, item, secao, tabela, tela ou referéncia objetiva;
2.3.3. médulo, licenga ou componente associado;

2.3.4. forma de validacgéao;

2.3.5. observagéao técnica necessaria a compreensao da aderéncia.

2.4. Nao sera aceita resposta baseada apenas em “sim”, “atende”, “conforme edital”, “conforme
especificagdo”, “sera atendido”, “a desenvolver’ ou expressdo equivalente, sem comprovacao
material correspondente.

2.5. Quando o atendimento depender de configuragcdo, parametrizacdo, integracdo ou
desenvolvimento sob demanda, a interessada devera explicitar a condicao, o esforco previsto, o
responsavel, o prazo, o artefato de validacao e o critério de aceite.

2.6. Quando o atendimento depender de PoC, devera haver indicacdo expressa do cenario de
teste, evidéncia esperada e funcionalidade a ser demonstrada.

2.7. Requisito classificado como obrigatorio devera possuir comprovacao documental minima e,
quando aplicavel, validagcdo em PoC. A auséncia de comprovacao de requisito obrigatorio podera
ensejar diligéncia, ndo qualificacao, desclassificacao, reprovagédo técnica ou outra consequéncia
prevista.

3. CLASSIFICACAO DA NATUREZA DOS REQUISITOS
3.1. Para fins desta planilha, os requisitos serao classificados segundo a seguinte natureza:

3.1.1. Obrigatério: requisito essencial ao nucleo funcional da solucédo, cuja auséncia podera
comprometer a qualificacdo da proposta;

3.1.2. Obrigatorio se aplicavel: requisito exigivel quando o moédulo, componente, funcionalidade,
integracao, perfil de uso ou condi¢cdo operacional estiver previsto, ofertado, acionado ou declarado;

3.1.3. Condicionado a PoC / Validacdo: requisito cuja confirmacdo depende de demonstracéo
pratica, validacao técnica, teste funcional, homologacao ou aceite;

3.1.4. Comprobatério de robustez: requisito que fortalece a avaliacdo da solucédo, da governancga,
da seguranca, da escala, da rastreabilidade ou da capacidade técnica, sem necessariamente
constituir requisito eliminatério autbnomo, salvo quando vinculado a item obrigatério.

4. PLANILHA DE QUALIFICACAO TECNICA - REQUISITOS FUNCIONAIS DO SISTEMA

Consequéncia

Forma minimade  Fase de Critério objetivo

Codigo  Eixo funcional Requisito funcional Natureza _ L e da auséncia ou
comprovacéao avaliacéo de suficiéncia . .
insuficiéncia




Cadigo

Eixo funcional

Requisito funcional

Natureza

Forma minima de

comprovacao

Fase de

EVEETeETo)

Critério objetivo

de suficiéncia

Consequéncia
da auséncia ou

insuficiéncia

RF-001 | Arquitetura geral A solugéo devera Obrigatério | Proposta técnica, Avaliagao Demonstragéo de | Incompatibilidade
operar como arquitetura da documental e | arquitetura material se ndo
ecossistema unico, solugdo, matriz de PoC quando integrada e sem demonstrada
modular e integragéo e aplicavel ruptura de integracéao
interoperavel, documentagao responsabilidade minima
integrando camada técnica entre
embarcada, componentes
comunicagao
operacional,
plataforma
centralizada, gestao
de evidéncias,
suporte,
licenciamento,
implantagao, aceite,
operagao assistida e
continuidade.

RF-002 | Arquitetura geral A parceira devera Obrigatério | Declaragao técnica | Avaliagdo Responsabilidade | N&o qualificacao
assumir especifica, documental expressa, ou diligéncia,
responsabilidade proposta técnica e abrangente e conforme a falha
técnica unificada matriz de compativel com o
pela compatibilidade responsabilidades objeto
entre equipamentos,
softwares,
firmwares, licengas,
maodulos, servigos,
integragoes,
evidéncias, suporte,
manutengao e
operagao assistida.

RF-003 | Arquitetura geral A solucéo devera Obrigatério | Proposta técnica, Avaliagao Modelo de Diligéncia ou
permitir ativagao por plano de documental ativacéo ressalva se
célula veicular, implantagao e rastreavel por houver lacuna
veiculo, lote, modelo de ordem escopo, entrega, formal;
unidade, médulo, de servigo evidéncia e aceite | impedimento se
funcionalidade ou inviabilizar
ordem de servigo. execucao

RF-004 | Arquitetura geral A solugéo devera Obrigatério | Documentagdo da Avaliagéo Consulta e Reprovagao
manter plataforma, telas, documental e | recuperagéao técnica se
rastreabilidade entre logs, relatérios e PoC objetiva dos ausente

veiculo, dispositivo,
canal, usuario,
evento, evidéncia,
data, hora,
localizagdo quando
aplicavel e operagao

executada.

PoC

vinculos minimos

exigidos

rastreabilidade

essencial




Cadigo

Eixo funcional

Requisito funcional

Natureza

Forma minima de

comprovacao

Fase de

EVEETET)

Critério objetivo

de suficiéncia

Consequéncia
da auséncia ou

insuficiéncia

RF-005 | Camada embarcada | A célula veicular Obrigatério | Datasheet oficial, Avaliagao Equipamento N&o qualificagao
devera contemplar BOM/lista de documental e | identificado, se ausente
gravador mével materiais e PoC compativel e componente
inteligente, proposta técnica integrado a essencial
GVMI/MVR ou solugéo
equipamento
equivalente de
gravacao e gestao
embarcada.

RF-006 | Camada embarcada | A célula veicular Obrigatério | BOM, datasheets, Avaliagao Demonstragdo de | Nao qualificagdo
devera contemplar, arquitetura da documental e | cobertura ou reprovagao
no minimo, camera célula veicular e PoC funcional minima | em PoC
voltada para a via, proposta técnica dos trés eixos de
camera voltada para captacéo
0 motorista e
camera voltada para
cabine ou
passageiros.

RF-007 | Camada embarcada | A solugéo devera Obrigatério | Datasheets, manual | Avaliagao Compatibilidade Diligéncia,
possuir alimentagao de instalagao, documental e | elétricae ressalva ou nao
elétrica adequada ao declaragdo técnica | aceite instalacdo segura | aceite da
ambiente veicular, e checklist de em ambiente implantagéo
inclusive cenarios de implantacao veicular
12V/24V quando
aplicaveis.

RF-008 | Camada embarcada | A instalagdo devera | Obrigatério | Manual de Avaliagao Evidéncia de Nao aceite do
prever fixagao instalagéo, plano de | documental, padrdo técnico de | veiculo/lote até
segura, implantagao, PoC e aceite | instalagéo e corregao
cabeamento, checklist e registro registro por
conectores, fotografico veiculo
suportes, acessorios
e protegao fisica e
elétrica compativel
com ambiente
automotivo.

RF-009 | Camada embarcada | A solugdo devera Obrigatério | Modelo de Avaliagao Inventario Ressalva,
gerar inventario de inventario, relatério | documental e | individualizado, diligéncia ou nao
ativos por veiculo, de ativos, aceite rastreavel e aceite da
contendo modelo, plataforma e exportavel implantacao
numero de série, checklist
versdo de firmware
ou software,
identificagao l6gica,
canal e vinculagao a
célula veicular.

RF-010 | GVMI/MVR O gravador mével Obrigatério | Datasheet oficial, Avaliagéo Comprovacéo Né&o qualificagéo
devera suportar, no manual técnico e documental e | objetiva de ou reprovagao
minimo, 3 canais de PoC PoC capacidade em PoC

video.

minima de canais




Eixo funcional

Requisito funcional

Natureza

Forma minima de

comprovacao

Fase de

EVE[ETET)

Critério objetivo

de suficiéncia

Consequéncia
da auséncia ou

insuficiéncia

RF-011 | GVMI/MVR O gravador mével Obrigatério | Datasheet oficial, Avaliagéo Capacidade Né&o qualificagéo
devera suportar manual técnico e documental e | minima por canal | ou reprovagao
resolugdo minima de PoC PoC demonstrada em PoC
1 MP/720p por canal
ou superior.

RF-012 | GVMI/MVR O gravador moével Obrigatério | Datasheet oficial, Avaliagéao Codec Nao qualificagao
devera suportar configuragao documental e | comprovado ou reprovagao
compressao H.265 demonstrativa e PoC documentalmente | em PoC
ou superior. PoC e demonstravel

RF-013 | GVMI/MVR O gravador mével Obrigatério | Datasheet, Avaliagéo Capacidade de Né&o qualificagéo
devera possuir arquitetura de documental e | comunicagao se inviabilizar
modulo de comunicagao e PoC movel comunicagao
comunicacdo 3G/4G PoC operacional operacional
ou superior, quando compativel
aplicavel as politicas
de envio e
sincronizagao.

RF-014 | GVMI/MVR O gravador mével Obrigatério | Datasheet, manual, | Avaliagéo Associagao Reprovagao
devera possuir logs, tela da documental e | objetiva de técnica se
GNSS/GPS ou plataforma e PoC PoC localizagdo a declarado e ndo
tecnologia registros ou demonstrado
equivalente, com eventos
associagdo de
coordenadas,
posicao e telemetria
as gravagoes,
eventos ou registros
operacionais quando
aplicavel.

RF-015 [ GVMI/MVR O gravador movel Obrigatério | Datasheet oficial, Avaliagédo Capacidade Nao qualificagdo
deverda possuir, no BOM, inventario e documental e | minima de ou reprovagao
minimo, 1 slot para PoC PoC armazenamento em PoC
armazenamento local comprovada
local com
capacidade minima
de 512 GB.

RF-016 | GVMI/MVR O gravador moével Obrigatério | Manual técnico, Avaliagao Gravagao Reprovagao
devera suportar configuragéo, documental e | continua e evento | técnica se
gravagao continua e amostras e PoC PoC parametrizaveis ausente

por eventos.

funcionalidade

essencial




Consequéncia

Forma minimade  Fase de Critério objetivo
Eixo funcional Requisito funcional Natureza da auséncia ou
comprovacao EVE[ETET) de suficiéncia
insuficiéncia

RF-017 | GVMI/MVR O gravador mével Obrigatério | Manual, Avaliagéo Procedimento de | Ressalva,
devera preservar documentagao documental e | protecédo ou diligéncia ou
integridade das técnica, PoC encerramento reprovagao
gravagdes em configuragéo e seguro conforme
cenarios de teste demonstrado criticidade
desligamento,
ignicéo ou uso do
veiculo, quando
suportado.

RF-018 | GVMI/MVR O gravador moével Obrigatério | Relatérios, logs, Avaliagao Status Ressalva ou
devera fornecer telas da plataforma | documental e | operacional reprovagao se
evidéncias de saude e PoC PoC visivel e auditavel | comprometer
do dispositivo, monitoramento
gravagao, essencial
armazenamento,
sincronizagao e
comunicagéao,
quando suportadas.

RF-019 | Camera via A camera voltada Obrigatério | Datasheet oficial e Avaliagao Resolugéao Nao qualificagéo
para a via devera PoC documental e | minima ou reprovagao
possuir resolugéo PoC comprovada em PoC
minima de
1920x1080, 2 MP.

RF-020 | Camera via A camera voltada Obrigatério | Datasheet oficial, Avaliagéo Taxa minima Né&o qualificagéo
para a via devera configuragao e PoC | documental e | comprovada na ou reprovagao
possuir taxa minima PoC resolugdo exigida | em PoC
de 25 fps em 1080p.

RF-021 | Camera via A camera voltada Obrigatério | Datasheet e Avaliagao Operagdo em Reprovagéo se
para a via devera evidéncia funcional | documental e | cenérios distintos | ndo demonstrar
suportar operagao PoC quando de iluminagao requisito
dia/noite. aplicavel essencial

RF-022 | Camera via A camera voltada Obrigatério | Datasheet oficial e Avaliagao Recurso Diligéncia ou
para a via devera PoC quando documental e | comprovado reprovacao
possuir WDR ou aplicavel PoC documentalmente | conforme impacto
tecnologia
equivalente para
cenarios de alto
contraste.

RF-023 | Camera via A camera voltada Obrigatério | Manual, instalagdo | Avaliagéo Possibilidade de [ Ressalva ou ndo
para a via devera demonstrativa e documental e | ajuste e registro aceite do
permitir ajuste de checklist aceite de instalacdo veiculo/lote
enquadramento para
posicionamento
adequado.

RF-024 | Camera motorista A camera voltada Obrigatério | Datasheet oficial e Avaliagao Resolugéao Nao qualificagao
para o motorista PoC documental e | minima ou reprovagao
deverd possuir PoC comprovada em PoC

resolugdo minima de

1920x1080, 2 MP.




Eixo funcional

Requisito funcional

Natureza

Forma minima de

comprovacao

Fase de

EVEETET)

Critério objetivo

de suficiéncia

Consequéncia
da auséncia ou

insuficiéncia

RF-025 | Camera motorista A camera voltada Obrigatério | Datasheet oficial e Avaliagéo Operagdo em Reprovagéo se
para o motorista PoC quando documental e | baixa iluminagéao nao comprovar
devera operar em 0 aplicavel PoC demonstravel requisito
lux com essencial
infravermelho ou
tecnologia
equivalente.

RF-026 | Camera motorista A camera voltada Obrigatério | Datasheet oficial Avaliagéo Recurso Diligéncia ou
para o motorista documental comprovado ajuste de
devera possuir quando ofertado avaliagdo
comprimento de conforme
onda tipico de 940 arquitetura
nm ou equivalente,
quando aplicavel.

RF-027 | Camera motorista A camera voltada Obrigatério | Datasheet oficial e Avaliagao Alcance minimo Reprovagao se
para o motorista teste visual quando | documental e | comprovado essencial ao
devera possuir aplicavel PoC enguadramento
alcance minimo de 2
metros.

RF-028 | Camera motorista A camera voltada Obrigatério | Manual, instalagdo | Avaliagao Ajuste funcional e | Ressalva ou ndo
para o motorista demonstrativa e documental e | registro de aceite do
devera permitir checklist aceite enquadramento veiculo/lote
ajuste angular para
enquadramento
adequado do
condutor.

RF-029 | Camera cabine A camera voltada Obrigatério | Datasheet oficial e Avaliagao Resolugéao Nao qualificagao
para passageiros ou PoC documental e | minima ou reprovagao
cabine devera PoC comprovada em PoC
possuir resolugéo
minima de
1920x1080, 2 MP.

RF-030 | Camera cabine A camera voltada Obrigatério | Datasheet oficial e Avaliagao Capacidade de Reprovagéao
para passageiros ou PoC quando documental e | operagdo em conforme
cabine devera aplicavel PoC baixa iluminagao criticidade
operar em baixa comprovada
iluminagéo.

RF-031 | Camera cabine A camera voltada Obrigatério | Datasheet oficial e Avaliagao Recurso Diligéncia ou
para passageiros ou PoC quando documental e | demonstrado reprovacao se
cabine devera aplicavel PoC quando ofertado declarado e ndo

suportar iluminador
infravermelho para
operagao em 0 lux,

quando aplicavel.

comprovado




Cadigo

Eixo funcional

Requisito funcional

Natureza

Forma minima de

comprovacao

Fase de

EVEETeETo)

Critério objetivo

de suficiéncia

Consequéncia
da auséncia ou

insuficiéncia

RF-032 | Camera cabine A camera voltada Obrigatério | Datasheet oficial Avaliagéo Alcance minimo Diligéncia ou
para passageiros ou documental comprovado reprovacao
cabine devera documentalmente | conforme impacto
possuir alcance
minimo de
infravermelho de 15
metros, quando
aplicavel.

RF-033 | Camera cabine A camera voltada Obrigatério | Datasheet oficial Avaliagao WDR minimo ou Diligéncia ou
para passageiros ou documental tecnologia reprovacao
cabine devera equivalente conforme impacto
possuir WDR comprovada
minimo de 85 dB ou
tecnologia
equivalente.

RF-034 | Camera cabine A camera voltada Obrigatério | Datasheet oficial ou | Avaliagao Grau de protegcédo | Nao qualificagao
para passageiros ou certificacéo documental comprovado se requisito
cabine devera equivalente essencial ndo
possuir grau de atendido
protecdo minimo
IP67 ou superior.

RF-035 | Cameras Cameras externas Obrigatério | Proposta técnica, Avaliagao Integracéo e N&o aceitagao do

complementares complementares datasheet, documental e | finalidade item
poderao ser arquitetura e PoC PoC operacional complementar se
previstas, acionadas quando aplicavel demonstradas insuficiente
ou instaladas
conforme perfil do
veiculo, desde que
integradas,
documentadas e
compativeis com a
plataforma.

RF-036 | Videomonitoramento | A solugdo devera Obrigatério | Documentagao da Avaliagao Visualizagao Reprovagao se
permitir visualizagdo plataforma, documental e | autorizada, funcionalidade for
ao vivo quando licenciamento e PoC controlada e declarada e ndo
suportada e PoC auditavel demonstrada
contratada.

RF-037 | Videomonitoramento | A solugdo devera Obrigatério | Documentagdo da Avaliagéo Consulta objetiva | Reprovagao se

permitir pesquisa de
gravagoes por
veiculo, periodo,
canal, evento,
usuario, unidade ou
metadado

equivalente.

plataforma, telas,

relatérios e PoC

documental e
PoC

e recuperavel

inviabilizar gestao

de evidéncias




Cadigo

Eixo funcional

Requisito funcional

Natureza

Forma minima de

comprovacao

Fase de

EVEETeETo)

Critério objetivo

de suficiéncia

Consequéncia
da auséncia ou

insuficiéncia

RF-038 | Videomonitoramento | A solugdo devera Obrigatério | Documentagédo da Avaliagao Exportacdo com Reprovagéo se
permitir exportacdo plataforma, logs e documental e | usuario, data, ausente controle
controlada de clipes, PoC PoC hora, objeto e de exportagéo
videos, imagens ou rastreabilidade
evidéncias, com
registro auditavel.

RF-039 | Videomonitoramento | A solugdo devera Obrigatério | Arquitetura, Avaliagao Parametrizagao Reprovagao se
permitir transmissao manual, documental e | de envio e comunicagao
seletiva, configuragao e PoC | PoC sincronizagao operacional for
parametrizavel ou demonstrada inviavel
por evento,
observadas
economicidade,
disponibilidade de
comunicagao,
politica operacional
e criticidade da
evidéncia.

RF-040 | Comunicagao A comunicagao Obrigatério | Arquitetura, logs, Avaliagao Fluxo de dados Nao qualificagéo

operacional operacional devera documentagao e documental e | operacional ou reprovagao

permitir transmissao PoC PoC demonstrado em PoC
de eventos,
telemetria, status,
alertas, logs e
sincronizagao de
evidéncias entre
veiculo e plataforma.

RF-041 | Comunicagdo A comunicagao Obrigatério | Datasheets, Avaliagao Meio de Nao qualificacdo

operacional devera ocorrer por arquitetura, plano documental e | comunicagao se inviabilizar

rede moével 3G/4G de comunicagao e PoC comprovado e comunicagao
ou superior, PoC restrito a necessaria
tecnologia finalidade
operacional operacional
complementar ou
solugéo equivalente
comprovada, segura
e adequada ao
ambiente veicular.

RF-042 | Comunicagdo A solucéo devera Obrigatério | Manual, logs, Avaliagao Retomada ou Reprovagéo se

operacional

prever mecanismos
de sincronizacdo
posterior quando
houver
indisponibilidade
momentanea de

comunicagao.

arquitetura e PoC

documental e
PoC

sincronizagao
posterior

demonstravel

perda de
evidéncia for

incompativel




Consequéncia

Forma minimade  Fase de Critério objetivo
Eixo funcional Requisito funcional Natureza da auséncia ou
comprovacao EVEETeETo) de suficiéncia
insuficiéncia
RF-043 | Comunicagao A solugéo devera Obrigatério | Configuracéao, logs, | Avaliagédo Evidéncias de Diligéncia ou
operacional permitir priorizagao se relatérios e PoC documental e | comunicagéo e reprovacao
de trafego aplicavel PoC falhas disponiveis | conforme impacto
operacional, registro
de indisponibilidade
e geragao de
evidéncias de
comunicacao.
RF-044 | Comunicagdo A comunicagao Obrigatério | Declaragéo técnica, | Avaliagao Finalidade técnica | Incompatibilidade
operacional operacional devera arquitetura e documental restrita material se
ser vedada como proposta demonstrada houver desvio de
servigo autbnomo de finalidade
acesso publico a
usuarios finais.
RF-045 | Comunicagao A solucéo devera Obrigatério | Documentagao Avaliagéo Acesso Reprovagéo se
operacional permitir suporte se técnica, logs e PoC | documental e | controlado, comprometer
remoto autorizado, aplicavel quando aplicavel PoC auditavel e seguranga ou
diagnéstico, autorizado suporte essencial
atualizagao
controlada,
reinicializagao e
alteracgao de
parametros quando
compativel com a
arquitetura.
RF-046 | Comunicagao Quando houver Obrigatério | Arquitetura, Avaliagao Recursos Diligéncia ou
operacional roteamento IP ou se configuragdes, logs | documental e | documentados e reprovacao
mecanismo aplicavel e PoC PoC compativeis com | conforme
redundante, deverdo a arquitetura criticidade
ser comprovados
seguranga,
continuidade,
failover, alternancia,
priorizacéo de
trafego, gestao
remota e registro de
eventos aplicaveis.
RF-047 | Plataforma A plataforma devera | Obrigatério | Documentagéo da Avaliagao Cadastro, edicdo, | Reprovagao se

centralizada

permitir gestao de
veiculos e

dispositivos.

plataforma, telas e
PoC

documental e
PoC

consulta e status
de ativos

demonstraveis

ausente gestéao

minima




Cadigo

Eixo funcional

Requisito funcional

Natureza

Forma minima de

comprovacao

Fase de

EVEETET)

Critério objetivo

de suficiéncia

Consequéncia
da auséncia ou

insuficiéncia

RF-048 | Plataforma A plataforma devera | Obrigatério | Relatério de Avaliagéo Inventario Reprovagéo se
centralizada permitir inventario inventario, telas e documental e | centralizado, inviabilizar
técnico centralizado PoC PoC exportavel e fiscalizagao
de veiculos, rastreével
dispositivos, canais,
licengas, usuarios,
perfis, componentes
ativos, médulos e
status operacional.
RF-049 | Plataforma A plataforma devera | Obrigatério | Telas, relatérios, Avaliagao Status por Reprovagao se
centralizada permitir logs e PoC documental e | dispositivo/veiculo | inviabilizar
monitoramento de PoC demonstravel operacéo e
status online/offline Central de
dos componentes. Situacédo
RF-050 | Plataforma A plataforma devera | Obrigatério | Manual, telas, Avaliagao Perfis segregados | Reprovagéo se
centralizada permitir gestéo de matriz de perfis e documental e | e autorizaveis comprometer
usuarios e perfis. PoC PoC seguranga
RF-051 | Plataforma A plataforma devera | Obrigatério | Documentagéo, Avaliagao Ciclo completo de | Reprovagéo se
centralizada permitir visualizagao, telas, logs e PoC documental e | consulta e inviabilizar gestao
pesquisa e PoC exportagao de evidéncias
exportacao de demonstravel
evidéncias.
RF-052 | Plataforma A plataforma devera | Obrigatério | Exemplos de Avaliagao Relatérios por Ressalva ou
centralizada permitir relatérios relatérios, documental e | filtros minimos e reprovacao
operacionais e documentagéao e PoC exportaveis conforme
gerenciais. PoC relevancia
RF-053 | Plataforma A plataforma devera | Obrigatério | Telas, Avaliagéo Painéis Reprovagéo se
centralizada permitir dashboards documentagao e documental e | compativeis com comprometer
de PoC PoC acompanhamento | Central de
acompanhamento. operacional Situacédo
RF-054 | Plataforma A plataforma devera | Obrigatério | Manual, telas, logs | Avaliagao Eventos e alertas | Reprovagéo se
centralizada permitir alertas e e PoC documental e | configuraveis ou ausente
eventos. PoC visualizaveis funcionalidade
essencial
RF-055 | Plataforma A plataforma devera | Obrigatério | Logs, Avaliagao Registro de acdes | Reprovacéo se
centralizada preservar trilhas de documentagéo, documental e | relevantes com ausente auditoria
auditoria. relatério e PoC PoC usuario, data e minima
hora
RF-056 | Plataforma A plataforma devera | Obrigatério | Logs, relatérios e Avaliagao Logs exportaveis Reprovagao se

centralizada

manter logs de
acesso,
administracao,
consulta, alteracéo e

exportagao.

PoC

documental e
PoC

ou consultaveis

conforme perfil

comprometer

rastreabilidade




Consequéncia

Forma minimade  Fase de Critério objetivo
Eixo funcional Requisito funcional Natureza da auséncia ou
comprovacao EVEETETo) de suficiéncia
insuficiéncia
RF-057 | Plataforma A plataforma devera | Obrigatério | Telas, relatérios e Avaliagao Filtros suficientes | Ressalva ou
centralizada permitir filtros por PoC documental e | a recuperagédo reprovacao
veiculo, periodo, PoC objetiva conforme impacto
canal, dispositivo,
evento, usuario,
unidade e
metadados.
RF-058 | Plataforma A plataforma devera | Obrigatério | Telas, logs, Avaliagéo Indicadores de Reprovagéo se
centralizada permitir relatérios e PoC documental e | saude comprometer
monitoramento de PoC operacional monitoramento
saude dos demonstraveis técnico
dispositivos,
conectividade,
gravacao,
armazenamento e
sincronizagao,
quando suportados.
RF-059 | Plataforma A plataforma devera | Obrigatério | Exemplos de Avaliagao Exportagdo em Ressalva ou
centralizada permitir exportacdo exportagao, documental e | formato utilizavel reprovacéo
de registros e documentagao e PoC e rastreavel conforme
relatérios em PoC criticidade
formatos
compativeis com
auditoria,
fiscalizagdo e
controle interno.
RF-060 | Plataforma A plataforma devera | Obrigatério | Plano, politica, Avaliagéo Procedimentos Diligéncia ou nao
centralizada prever mecanismos documentagao documental documentados e qualificagéo se
de backup, técnica e compativeis com inexistente
contingéncia, evidéncias a operagédo
recuperagao e
continuidade
operacional.
RF-061 | Plataforma A plataforma devera | Obrigatério | Matriz de Avaliagao Controle Reprovagéo se
centralizada permitir controle de licenciamento, telas | documental e | compativel com o | houver lacuna de
licengas, médulos, e documentagao PoC quando parque ativo licenciamento
canais, dispositivos, aplicavel
usudrios e direitos
de uso.
RF-062 | Plataforma A plataforma devera | Obrigatério | Documentagéao Avaliagao Integracéao N&o aceitagao da
centralizada suportar API, técnica, matriz de documental e | documentada, integracéo se nao
conectores, integracéo e PoC PoC segura e testavel | comprovada

protocolos ou
mecanismos
documentados de
integragdo, quando

acionados.

quando aplicavel




Cadigo

Eixo funcional

Requisito funcional

Natureza

Forma minima de

comprovacao

Fase de

EVEETETo)

Critério objetivo

de suficiéncia

Consequéncia
da auséncia ou

insuficiéncia

RF-063 | Gestdo de A solucéo devera Obrigatério | Documentagédo da Avaliagcao Ciclo de gestao Reprovagéo se
evidéncias permitir captura, plataforma, logs, documental e | de evidéncias ausente
gravagao, telas e PoC PoC demonstrado capacidade
catalogacéo, essencial
indexagao,
pesquisa,
visualizagéao,
retengao, descarte
governado,
exportagao
controlada e
auditoria de
evidéncias.
RF-064 | Gestao de A exportagéo de Obrigatério | Logs, relatério de Avaliagao Exportagdo Reprovagéo se
evidéncias evidéncias devera exportagdo e PoC documental e | rastredvel e comprometer
registrar usuario, PoC controlada cadeia de
data, hora, objeto auditoria
exportado e
finalidade
operacional quando
aplicavel.
RF-065 | Gestao de A solucéo devera Obrigatério | Politica, Avaliagéo Regras de Diligéncia ou
evidéncias permitir politicas de documentagao e documental retengao e reprovacao
retencéo e descarte telas expurgo conforme impacto
governado de documentadas
evidéncias.
RF-066 | Gestao de A solucéo devera Obrigatério | Documentagao, Avaliagao Evidéncia Reprovagéo se
evidéncias permitir preservacao logs e PoC documental e | associada a comprometer uso
de integridade, PoC metadados institucional
metadados e minimos
rastreabilidade das
evidéncias.
RF-067 | Gestao de frotas A solugéo devera Obrigatério | Proposta técnica, Avaliagéo Capacidade de Diligéncia ou nao
sob demanda possuir arquitetura metodologia e documental evolucao qualificacéo
apta a evolugao arquitetura demonstrada conforme lacuna
funcional para
gestao de frotas.
RF-068 | Gestado de frotas A gestao de frotas Obrigatério | Metodologia, Avaliagao Governanga de Ressalva ou néo
sob demanda devera ser acionavel modelo de ordem documental demanda sob qualificagéo se

por ordem de
servigo, com
levantamento
funcional, escopo,
backlog, critérios de
aceite, cronograma,
documentagéo e

homologagéo.

de servigo e

artefatos

demanda

demonstrada

inexistente




Cadigo

RF-069

Eixo funcional

Gestao de frotas

sob demanda

Requisito funcional

A camada de gestao
de frotas devera
poder contemplar
cadastro e
estruturacéo da
frota, mapa
operacional,
histérico de
deslocamentos, tela
individual por
veiculo, linha do
tempo de eventos e
workflow de

ocorréncias.

Natureza

Obrigatério
se

acionado

Forma minima de

comprovacao

Proposta técnica,
metodologia,
protétipos e PoC

quando aplicavel

Fase de

EVEETETo)

Avaliagao
documental e
PoC

Critério objetivo

de suficiéncia

Funcionalidades
descritas e
passiveis de

aceite

Consequéncia
da auséncia ou

insuficiéncia

Nao aceite da
funcionalidade se

nao comprovada

RF-070

Gestao de frotas

sob demanda

A camada devera
permitir dashboards,
indicadores, filtros
gerenciais, relatérios
operacionais e
exportacoes
compativeis com
auditoria e controle

interno.

Obrigatério
se

acionado

Proposta,
protétipos,
relatérios e PoC

quando aplicavel

Avaliagao
documental e
PoC

Relatérios e
indicadores
definidos e

testaveis

Nao aceite da
funcionalidade se

insuficiente

RF-071

Gestao de frotas

sob demanda

O desenvolvimento
sob demanda
deverd observar
levantamento
funcional,
mapeamento de
processos,
identificagdo de
atores, perfis,
responsabilidades,
permissodes e fluxos

de aprovagao.

Obrigatério
se

acionado

Metodologia,
artefatos e modelo

de documentagao

Avaliagao

documental

Artefatos minimos

previstos

Ressalva,
diligéncia ou nao

aceite da OS

RF-072

Gestao de frotas

sob demanda

O desenvolvimento
sob demanda
devera produzir
backlog, arquitetura
funcional,
modelagem de
dados, desenho de
telas, fluxos,
jornadas, regras de
negocio, testes e
homologagéo

assistida.

Obrigatério
se

acionado

Metodologia,
exemplos de
artefatos e plano de

execugao

Avaliagéo
documental e

aceite

Ciclo funcional
completo e

governado

Nao aceite da
funcionalidade se
ausente

governanga




Cadigo

RF-073

Eixo funcional

Gestao de frotas

sob demanda

Requisito funcional

Os entregaveis sob
demanda deverao
manter integragao
l6gica e operacional
com a solucao
central, evitando
bases paralelas sem

governanca.

Natureza

Obrigatério
se

acionado

Forma minima de

comprovacao

Arquitetura, matriz
de dados e critérios

de integragéo

Fase de

EVEETeETo)

Avaliagao
documental e

aceite

Critério objetivo

de suficiéncia

Integrag@o com
dados centrais e
trilhas de

auditoria

Consequéncia
da auséncia ou

insuficiéncia

Nao aceite se
houver ruptura de

governanga

RF-074

Gestao de frotas

sob demanda

Os entregaveis sob
demanda deverao
observar seguranca,
controle de acesso,
segregagao de
perfis, logs, trilhas
de auditoria,
protecéo de dados,
retencgéo,
portabilidade,
backup,
documentagao e

suporte.

Obrigatério
se

acionado

Plano técnico,
documentagéo e

critérios de aceite

Avaliagao
documental e

aceite

Padrbes
equivalentes a

solugéao-base

Nao aceite ou

glosa da entrega

RF-075

Gestao de
abastecimento sob

demanda

Quando acionada, a
gestao de
abastecimento
deverd permitir
registro de
abastecimento por
veiculo, usuario
responsavel, data,
hora, local,
fornecedor,
combustivel ou
insumo, quantidade,
valor unitario, valor
total e hodémetro ou
marcador

equivalente.

Obrigatério
se

acionado

Especificagcdo
funcional, protétipo,
relatério e PoC

quando aplicavel

Avaliagéo
documental e

aceite

Campos minimos
disponiveis e

rastreaveis

Nao aceite da
funcionalidade se

incompleta




RF-076

Eixo funcional

Gestao de
abastecimento sob

demanda

Requisito funcional

A gestao de
abastecimento
deverd permitir
anexagao de
comprovante,
validagao
administrativa,
rastreabilidade de
alteragbes e
relatérios por
veiculo, periodo,
unidade, condutor,
fornecedor e centro

de custo.

Natureza

Obrigatério
se

acionado

Forma minima de

comprovacao

Especificacdo
funcional, telas,
logs e PoC quando

aplicavel

Fase de

EVEETETo)

Avaliagao
documental e

aceite

Critério objetivo

de suficiéncia

Fluxo de
validagéo e
auditoria

demonstrado

Consequéncia
da auséncia ou

insuficiéncia

Nao aceite se nao

rastreavel

RF-077

Gestao de
abastecimento sob

demanda

A apuragao de
consumo médio
devera ter natureza
gerencial e
indicativa,
observando
qualidade dos
dados, integridade
dos langamentos e
validagao

administrativa.

Obrigatério
se

acionado

Documento
funcional, regra de

célculo e relatério

Avaliagao
documental e

aceite

Critério de calculo
documentado e

auditavel

Ressalva ou ndo

aceite do relatério

RF-078

Bodycams

Bodycams, docking
stations e
acessorios, quando
acionados, deverao
integrar-se a gestéao
centralizada de

evidéncias.

Obrigatério
se

acionado

Datasheets,
arquitetura,
licenciamento e

PoC

Avaliagao
documental e
PoC

Evidéncias
corporais
integradas a

plataforma

Nao aceite do
médulo se
isolado ou

incompativel

RF-079

Bodycams

Bodycams deverao
permitir gravagéo de
audio e video,
identificagdo do
dispositivo e
vinculagao a
usuario, portador,
equipe, escala, turno
ou ocorréncia,

quando aplicavel.

Obrigatério
se

acionado

Datasheet, manual
e PoC

Avaliagao
documental e
PoC

Identificagéo e
associagao de
metadados

demonstradas

N&o aceite se ndo

rastreavel




Cadigo

RF-080

Eixo funcional

Bodycams

Requisito funcional

Docking stations,
quando previstas,
deverao permitir
carga, comunicagao,
transferéncia
segura,
sincronizagao,
associagao do
dispositivo,
identificagdo do
usuario e gestao
controlada das

evidéncias.

Natureza

Obrigatério
se

acionado

Forma minima de

comprovacao

Datasheet, manual,

arquitetura e PoC

Fase de

EVEETeETo)

Avaliagao
documental e
PoC

Critério objetivo

de suficiéncia

Extracdo segura e
controlada

demonstrada

Consequéncia
da auséncia ou

insuficiéncia

Nao aceite do
modulo se

insuficiente

RF-081

Licenciamento

A solucéo devera
possuir matriz de
licenciamento com
identificagdo de
maodulos,
quantitativos, limites,
direitos de uso,
canais, dispositivos,
usuarios, periodos,
restriges e
aderéncia ao parque

ativo.

Obrigatério

Matriz de
licenciamento e
documentagao

oficial

Avaliagéo

documental

Cobertura integral
dos requisitos e

quantitativos

N&o qualificagéo
se licenciamento

essencial ausente

RF-082

Licenciamento

O licenciamento
deverd ser suficiente
para funcionamento
integral da solugao
ofertada, vedada
limitagao artificial
inferior ao parque
ativo, fluxos
operacionais e
funcionalidades

declaradas.

Obrigatério

Matriz de
licenciamento,
proposta e termos

oficiais

Avaliagao
documental e
PoC quando

aplicavel

Auséncia de
lacuna funcional

ou restricao oculta

Né&o qualificagéo,
reprovacédo ou
glosa conforme

fase

RF-083

Licenciamento

Cada licenga devera
indicar finalidade
funcional,
quantitativo, limite
de veiculos,
dispositivos, canais,
usuarios ou
evidéncias, periodo
de vigéncia,
dependéncias,
restriges e
funcionalidades

habilitadas.

Obrigatério

Matriz de

licenciamento

Avaliagéo

documental

Rastreamento
entre licenga e

requisito

Diligéncia ou nao
qualificagéo se
omissao

essencial




Cadigo

RF-084

Eixo funcional

Licenciamento

Requisito funcional

A solugcéo nao
podera depender de
modulo, licenga,
conector, dominio
funcional,
capacidade,
retencao ou direito
de uso nao incluido

na proposta.

Natureza

Obrigatério

Forma minima de

comprovacao

Declaragéo técnica,
matriz e
documentagao

oficial

Fase de

EVEETeETo)

Avaliagao
documental e

execucao

Critério objetivo

de suficiéncia

Cobertura integral
e sem
dependéncias

ocultas

Consequéncia
da auséncia ou

insuficiéncia

N&o qualificagéo,
nao aceite ou

responsabilizagdo

RF-085

Seguranca

A solucéo devera

possuir controle de
acesso por perfil e
principio do menor

privilégio.

Obrigatério

Documentagéo,
matriz de perfis e
PoC

Avaliagao
documental e
PoC

Perfis segregados

e configuraveis

Reprovagao se
comprometer

seguranga

RF-086

Seguranca

A solucéo devera
possuir autenticagéo
segura e
autenticagao forte
quando disponivel,
adotada ou exigida

pela arquitetura.

Obrigatério
se

aplicavel

Documentagéo,
configuragéo e PoC

quando aplicavel

Avaliagao
documental e
PoC

Método de
autenticacéo

documentado

Diligéncia ou
reprovacéao
conforme

criticidade

RF-087

Seguranca

A solucéo devera
possuir logs de
acesso, consulta,
alteracao,
exportacéo e

administragdo.

Obrigatério

Logs, relatérios e
PoC

Avaliagao
documental e
PoC

Registros
minimos
consultaveis ou

exportaveis

Reprovagéo se
ausente auditoria

essencial

RF-088

Seguranga

A solucéo devera
preservar trilhas de
auditoria suficientes
para identificar
usuario, acéo, data,
hora, dispositivo,
veiculo,
funcionalidade
acessada e
resultado da agéo,
quando
tecnicamente

aplicavel.

Obrigatério

Logs, relatério de

auditoria e PoC

Avaliagao
documental e

PoC

Auditoria
rastredvel de

acoes relevantes

Reprovagéo se
comprometer

rastreabilidade

RF-089

Seguranca

A solugdo devera
utilizar criptografia
em transito,
preferencialmente
TLS 1.2 ou superior
nas interfaces

aplicaveis.

Obrigatério

Documentagéo de
seguranga,
arquitetura e

evidéncia técnica

Avaliagao

documental

Criptografia
declarada e
tecnicamente

comprovavel

Diligéncia ou
reprovacéo
conforme
exposicao de

dados




Consequéncia

Forma minimade  Fase de Critério objetivo
Cadigo Eixo funcional Requisito funcional Natureza da auséncia ou
comprovacao EVEETeETo) de suficiéncia
insuficiéncia

RF-090 | Seguranga A solugéo devera Obrigatério | Documentagéo de Avaliacao Mecanismo Diligéncia ou
possuir criptografia se seguranga e documental indicado quando ressalva
em repouso quando | aplicavel politica técnica existente ou conforme
aplicavel ou prevista exigivel arquitetura
na arquitetura.

RF-091 | Seguranca A solucéo devera Obrigatério | Politicas, plano de Avaliagédo Politicas Diligéncia ou ndo
possuir politicas de continuidade e documental documentadas e qualificagéo
retencdo, expurgo, documentagao compativeis com | conforme lacuna
backup, operagao
contingéncia e
resposta a
incidentes.

RF-092 | Seguranca Funcionalidades Obrigatério | Documentagao Avaliagao Ativacao N&o aceitagdo da
sensiveis, como se funcional, politica documental e | condicionada, funcionalidade
identificagdo de aplicavel de uso, controlese | PoC auditavel e sensivel
pessoas, condutores PoC quando justificada
ou reconhecimento aplicavel
por imagem,
somente poderao
ser ativadas quando
previstas,
justificadas,
autorizadas,
comprovadas e
compativeis com
protecao de dados.

RF-093 | Armazenamento A solucéo devera Obrigatério | Datasheets, Avaliagao Armazenamento Reprovagéo se
permitir arquitetura, politica | documental e | local e inviabilizar
armazenamento de retengdo e PoC PoC centralizado evidéncias
local e centralizado compativeis
das evidéncias
conforme politica
definida.

RF-094 | Armazenamento A solucéo devera Obrigatério | Documentagao, Avaliagéo Ciclo completo de | Reprovagéo se

suportar ingestao
seletiva,
sincronizagao
posterior, retencéo,
pesquisa,
visualizagéao,
exportagao e

auditoria.

configuragéao, logs
e PoC

documental e

PoC

armazenamento

demonstrado

ausente
funcionalidade

essencial




Cadigo

RF-095

Eixo funcional

Armazenamento

Requisito funcional

O ambiente
centralizado devera
apresentar
disponibilidade
minima de 99,9%
mensal para a
plataforma, salvo
regra especifica
diversa no

instrumento préprio.

Natureza

Obrigatério

Forma minima de

comprovacao

Plano de
disponibilidade,

SLA e relatérios

Fase de

EVEETETo)

Avaliagao
documental e

execucao

Critério objetivo

de suficiéncia

Compromisso
documentado e

mensuravel

Consequéncia
da auséncia ou

insuficiéncia

Ressalva, glosa
ou penalidade

conforme fase

RF-096

Armazenamento

Os dados
operacionais, logs,
relatorios e
histéricos minimos
da operagao
deverdo ser
mantidos pelo prazo
minimo de 90 dias,
salvo politica formal

diversa.

Obrigatério

Politica de
retengao,
documentagéo e

relatérios

Avaliagao
documental e

execucao

Retengao minima

documentada

Diligéncia,
ressalva ou
descumprimento

contratual

RF-097

Integracéo

A arquitetura devera
ser modular,
escalavel e
interoperavel,
permitindo
ampliagées futuras
sem
comprometimento
de performance,
seguranga,
qualidade do servigo
ou compatibilidade
com ativos

implantados.

Obrigatério

Arquitetura,
proposta técnica e

documentagao

Avaliagao

documental

Escalabilidade e
interoperabilidade

demonstradas

Diligéncia ou nao
qualificagéo

conforme lacuna

RF-098

Integracéo

Integracdes com
sistemas externos,
quando acionadas,
deverao possuir
escopo, finalidade,
mapeamento de
dados, autenticagao,
controle de acesso,
logs, tratamento de
falhas, critérios de
aceite e
documentagéao

técnica.

Obrigatério
se

acionado

Matriz de
integragao,
documentagao
técnica e plano de

testes

Avaliagao
documental e

aceite

Integragao
governada e

auditavel

N&o aceite da
integragéo se

insuficiente




Cadigo

RF-099

Eixo funcional

Implantacédo

Requisito funcional

Para cada veiculo
ativado, a parceira
deverd entregar
checklist de
implantacéo e

ativagao.

Natureza

Obrigatério

Forma minima de

comprovacao

Modelo de checklist

e procedimento

Fase de

EVEETETo)

Avaliagao
documental e

aceite

Critério objetivo

de suficiéncia

Checklist por

veiculo ou lote

Consequéncia
da auséncia ou

insuficiéncia

Nao aceite da
implantacao sem

checklist

RF-100

Implantacédo

Para cada veiculo
ativado, a parceira
devera entregar

registro fotografico

da instalagéo.

Obrigatério

Modelo de registro
fotografico e

evidéncias

Aceite

Registro por

veiculo ou lote

Ressalva ou ndo

aceite

RF-101

Implantagéao

Para cada veiculo
ativado, a parceira
devera entregar
relagdo de ativos
implantados com

modelo, nimero de

série e identificagao

l6gica.

Obrigatério

Inventario e
relatério de

implantagcao

Aceite

Relagao
individualizada e

rastreavel

N&o aceite da
implantacéo sem

inventario

RF-102

Implantacéao

Para cada veiculo

ativado, deverao ser

validadas

alimentagéo elétrica,

cameras, gravagao,

comunicagao

operacional,

comunicagdo com a

plataforma e trilhas

de auditoria.

Obrigatério

Checklist, logs,
testes e termo de

conclusao

Aceite

Evidéncias
minimas de

funcionamento

Nao aceite do

veiculo/lote

RF-103

Implantacé@o

A implantacéo
poder& ocorrer por

lote, veiculo,

unidade, secretaria,

modulo,
funcionalidade ou
ordem de servigo,

preservando

rastreabilidade entre

escopo, entrega,
evidéncia, aceite e

medigao.

Obrigatério

Plano de
implantagao, OS e

modelo de aceite

Avaliagao
documental e

execugao

Fluxo de
implantagao

rastreavel

Diligéncia ou

ressalva




Cadigo

Eixo funcional

Requisito funcional

Natureza

Forma minima de

comprovacao

Fase de

EVEETeETo)

Critério objetivo

de suficiéncia

Consequéncia
da auséncia ou

insuficiéncia

RF-104 | Operagéo assistida A parceira devera Obrigatério | Plano de operagdo | Avaliagéo Periodo, agdes, Ressalva, glosa
realizar etapa de assistida e documental e | responsaveis e ou
operagao assistida relatérios execugao encerramento descumprimento
ap6s implantagéo, definidos contratual
destinada a
estabilizacao,
correcao de falhas,
acompanhamento,
treinamento
complementar e
validagéo do uso
efetivo.

RF-105 | Suporte O suporte devera Obrigatério | Plano de suporte e | Avaliagao Chamados Diligéncia,
contemplar abertura, evidéncia de documental e | rastreaveis do ressalva ou glosa
acompanhamento e sistema de execucao inicio ao fim
encerramento de chamados
chamados.

RF-106 | Suporte O suporte devera Obrigatério | Plano de suporte, Avaliagao Fluxo formal de Diligéncia ou
possuir classificagao matriz de criticidade | documental e | suporte ressalva
de severidade, e relatérios execugao documentado
evidéncia de
atendimento,
escalonamento
técnico e histoérico
de recorréncia.

RF-107 | Suporte A parceira devera Obrigatério | Plano de suporte, Avaliagao Cobertura 24x7 Nao qualificagao
disponibilizar SLA e canais de documental e | formalizada se incompativel
suporte operacional atendimento execucao com o objeto
24x7.

RF-108 | Suporte A parceira devera Obrigatério | SLA, plano de Avaliagao Prazo Glosa,
observar resposta a suporte e relatérios | documental e | formalmente penalidade ou
falhas criticas em execugao assumido e nao qualificacao
até 2 horas Uteis. mensuravel conforme fase

RF-109 | Suporte A parceira devera Obrigatério | SLA, plano de Avaliagao Prazo e condigdo | Glosa,
prever corregoes suporte e matriz de | documental e | técnica definidos penalidade ou
criticas remotas em severidade execucao ressalva
até 24 horas apés
detecgéo, quando
tecnicamente
possivel.

RF-110 | Suporte A disponibilidade Obrigatério | SLA, IMR e Avaliagao Indicador mensal | Glosa,
minima mensal do relatérios documental e | formalizado penalidade ou

servigo de
monitoramento
deverd ser de
99,5%.

execugao

ressalva




Cadigo

Eixo funcional

Requisito funcional

Natureza

Forma minima de

comprovacao

Fase de

avaliacao

Critério objetivo

de suficiéncia

Consequéncia
da auséncia ou

insuficiéncia

RF-111 | Suporte A parceira devera Obrigatério | Modelo de relatério | Avaliagao Relatério com Ressalva ou
emitir relatério documental e | indicadores, descumprimento
executivo mensal execugao incidentes e contratual
consolidado com recomendagdes
recomendagbes de
melhoria continua.

RF-112 | Matriz de A solucdo devera Obrigatério | Plano de suporte, Avaliagao Interface clara Diligéncia ou ndo

responsabilidades apoiar o Suporte matriz de documental e | entre N1 qualificagéo
Nivel 1 — Helpdesk responsabilidades PoC quando institucional e conforme lacuna
Institucional do e fluxos aplicavel suporte
INPACTA com base especializado
de conhecimento,
procedimentos,
capacitagao,
informagbes, retorno
técnico e fluxo de
escalonamento.
RF-113 | Matriz de A solugéo devera Obrigatério | Proposta técnica, Avaliagao Informagoes Reprovagao se
responsabilidades disponibilizar dados, telas, relatérios e documental e | suficientes ao inviabilizar
painéis, indicadores, PoC PoC acompanhamento | Central de
logs, alertas, proativo e Situacéo
relatérios, preditivo
integragoes,
geolocalizagéo,
evidéncias, status e
trilhas para a Central
de Situagéo do
InPACTA.

RF-114 | Central de Situagdo | A Central de Obrigatério | Telas, relatérios e Avaliagao Painéis ou Ressalva ou
Situagao devera PoC documental e | relatérios reprovagao
poder acompanhar PoC disponiveis por conforme impacto
painéis de perfil autorizado
disponibilidade da
plataforma e saude
dos dispositivos.

RF-115 | Central de Situagdo | A Central de Obrigatério | Telas, relatérios e Avaliagao Indicadores por Reprovagéo se

Situagao devera
poder acompanhar
dashboards de
veiculos ativos,
inativos,
indisponiveis ou com

falha.

PoC

documental e
PoC

veiculo ou grupo

ausente indicador

essencial




Cadigo

RF-116

Eixo funcional

Central de Situagao

Requisito funcional

A Central de
Situagdo devera
poder acompanhar
geolocalizagédo e
Ultima posicao
conhecida, quando

aplicavel.

Natureza

Obrigatério
se

aplicavel

Forma minima de

comprovacao

Telas, logs, dados
de localizagéo e
PoC

Fase de

avaliacao

Avaliagao
documental e
PoC

Critério objetivo

de suficiéncia

Localizagao
associada ao

veiculo/dispositivo

Consequéncia
da auséncia ou

insuficiéncia

Reprovagéo se
declarado e ndo

demonstrado

RF-117

Central de Situagao

A Central de
Situagdo devera
poder acompanhar
alertas de falha de
camera, gravagao,
comunicagao,
armazenamento,
sincronizagao ou
energia, quando

suportados.

Obrigatério
se

aplicavel

Telas, alertas, logs
e PoC

Avaliagéo
documental e

PoC

Alertas
operacionais

demonstraveis

Ressalva ou
reprovacao
conforme

criticidade

RF-118

Central de Situagao

A Central de
Situacgao devera
poder acompanhar
indicadores de SLA,
IMR, disponibilidade,
MTTR, reincidéncia
e tempo de

resposta.

Obrigatério

Relatorios,
dashboards e plano

de indicadores

Avaliagao
documental e

execugao

Indicadores
documentados e

mensuraveis

Ressalva, glosa
ou
descumprimento

contratual

RF-119

Central de Situagao

Eventos
identificados
proativamente
deverdo poder ser
convertidos em
chamados, ordens
de verificagao,
incidentes, planos
corretivos,
notificagées, glosas
ou providéncias

cabiveis.

Obrigatério

Fluxo operacional,
plano de suporte e
modelo de

chamados

Avaliagao
documental e
PoC quando

aplicavel

Fluxo formal entre
Central,

Helpdesk,
fiscalizagdo e

parceira

Diligéncia ou
ressalva se fluxo

incompleto

RF-120

Capacitagao

A parceira devera
realizar capacitacao
técnico-operacional
com carga horaria
minima de 8 horas
por etapa ou lote

implantado.

Obrigatério

Plano de
capacitagao,
conteldo e

registros

Avaliagao
documental e

execugao

Carga minima,
conteudo e
participantes

definidos

Ressalva, glosa
ou
descumprimento

contratual




Cadigo

RF-121

Eixo funcional

Capacitagao

Requisito funcional

A capacitagao
deverd abranger
operagao da
plataforma, consulta,
pesquisa,
exportagao de
evidéncias, sistema
embarcado,
cameras, seguranga,
credenciais, suporte,
indicadores,
auditoria, dados
pessoais, gestéo de
frotas e transigéao,

conforme aplicavel.

Natureza

Obrigatério

Forma minima de

comprovacao

Plano de
capacitacao e

material de apoio

Fase de

avaliacao

Avaliagao
documental e

execucao

Critério objetivo

de suficiéncia

Contelido minimo
compativel com o

€scopo

Consequéncia
da auséncia ou

insuficiéncia

Ressalva ou
complementacao

obrigatéria

RF-122

Capacitagao

A capacitagao
deverd ser
acompanhada de
material de apoio,
guias rapidos,
documentagéao
operacional, lista de
presenga ou registro
equivalente,
contetido
programatico e
evidéncias de

realizagao.

Obrigatério

Registros de
treinamento e

materiais

Execugao e

aceite

Evidéncias
documentais da

capacitagao

N&o aceite da
etapa de

treinamento

RF-123

Transicao

Ao término da
parceria, a solucao
deverd permitir
transicdo assistida,
exportagao de
dados, preservagao
de evidéncias,
entrega de
documentagao,
revogacgao de
credenciais,
desativagao segura
e plano de
continuidade

institucional.

Obrigatério

Plano de transigao

e portabilidade

Avaliagao
documental e

encerramento

Plano completo e

executavel

Diligéncia,
ressalva ou
descumprimento

contratual




Cadigo

RF-124

Eixo funcional

Transicao

Requisito funcional

A transicdo devera
preservar dados
cadastrais,
inventario, logs,
trilhas, evidéncias,
metadados,
relatérios, registros
de abastecimento
quando aplicavel,
histérico,
documentacéao,
backlog e artefatos
de desenvolvimento

sob demanda.

Natureza

Obrigatério

Forma minima de

comprovacao

Plano de transicao,
matriz de dados e
formato de

exportagao

Fase de

avaliacao

Avaliagao
documental e

encerramento

Critério objetivo

de suficiéncia

Dados e artefatos
preservaveis e

exportaveis

Consequéncia
da auséncia ou

insuficiéncia

Descumprimento
contratual se
inviabilizar

continuidade

RF-125

Transicao

A exportacédo dos
dados devera
ocorrer em formato
estruturado, aberto
ou amplamente
utilizavel,
observadas
seguranga, sigilo,
protecéo de dados,
integridade e

retencéo aplicavel.

Obrigatério

Plano de
exportagéo e

formatos previstos

Avaliagao
documental e

encerramento

Formatos
utilizaveis e

governados

Ressalva ou
descumprimento

contratual

RF-126

Aceite

O aceite da solugao
devera considerar
integridade da
solugdo-base,
compatibilidade
entre componentes,
funcionamento da
camada embarcada,
comunicagao
operacional,
videomonitoramento,
gestao de
evidéncias,
plataforma
centralizada e

rastreabilidade.

Obrigatério

Critérios de aceite,
checklist, PoC e

relatérios

Avaliagao
documental e

execucao

Critérios objetivos
de aceite

definidos

Nao aceite se
auséncia de

critério essencial




Cadigo

RF-127

Eixo funcional

Aceite

Requisito funcional

O aceite devera
considerar
documentagéo,
entregaveis sob
demanda, testes,
homologacéao
assistida,
inexisténcia de falha
critica, suficiéncia de
licenciamento,
inventario, logs,
relatérios, perfis e

treinamento.

Natureza

Obrigatério

Forma minima de

comprovacao

Critérios de aceite,
checklist e

documentagao

Fase de

avaliacao

Avaliagao
documental e

execucao

Critério objetivo

de suficiéncia

Aceite vinculado a

evidéncias

Consequéncia
da auséncia ou

insuficiéncia

N&o aceite até

saneamento

RF-128

Sinalizagéao

Quando prevista ou
acionada, a
sinalizagao visual
institucional devera
informar
identificagao
institucional,
videomonitoramento
embarcado,
operagao continua
quando pertinente e
avisos legais ou de
privacidade quando

aplicaveis.

Obrigatério
se

acionado

Mockup,
especificagéo de
material e registro

fotografico

Avaliagao
documental e

aceite

Sinalizagao
compativel com
veiculo e

finalidade

Nao aceite da
sinalizagéo se

inadequada

RF-129

Sinalizagédo

A sinalizagédo nao
poderé obstruir
visibilidade do
condutor, placas,
lanternas, faixas
refletivas
obrigatérias,
sensores, cameras,
itens de seguranga
ou componentes do

veiculo.

Obrigatério
se

acionado

Mockup, registro
fotografico e

checklist

Aceite

Aplicagao segura

e documentada

Correcédo
obrigatéria ou néo

aceite

RF-130

Sustentabilidade

técnica

E vedado o
fornecimento de
equipamentos em
fim de ciclo de vida
comercial, com
suporte
descontinuado ou
obsolescéncia
incompativel com a

vigéncia.

Obrigatério

Declaragéo do
fabricante/provedor,
politica de suporte
ou documentagao

equivalente

Avaliagéo

documental

Ciclo ativo de
suporte

comprovado

N&o qualificagcéo
se risco essencial

nao sanado




Cadigo

RF-131

Eixo funcional

Sustentabilidade

técnica

Requisito funcional

Substituicées de
equipamento,
modulo, firmware ou
componente
deverao preservar
compatibilidade,
requisitos minimos,
licenciamento,
interoperabilidade,
seguranga e
continuidade

operacional.

Natureza

Obrigatério

Forma minima de

comprovacao

Procedimento de
mudanga,
documentagéao e

aceite

Fase de

EVEETeETo)

Execucao

Critério objetivo

de suficiéncia

Mudanga
governada e sem

perda funcional

Consequéncia
da auséncia ou

insuficiéncia

N&o aceite, glosa

ou penalidade

RF-132

Integridade

documental

Toda funcionalidade
declarada devera
possuir
comprovagao
documental, forma
de avaliagéo,
possibilidade de
validagéao pratica
quando aplicavel,
consequéncia
operacional e
vinculo com

execucao contratual.

Obrigatério

Proposta, planilhas,

documentos e PoC

Avaliagao
documental e
PoC

Relagéo objetiva
entre requisito,

prova e execugao

Nao qualificagéo
ou diligéncia

conforme falha

RF-133

Integridade

documental

A declaragéo de
atendimento aos
requisitos ndo
substituira
comprovagao
material por
documentagao
técnica, atestados,
evidéncias
operacionais,
demonstragao
funcional, logs,
relatérios, PoC ou

aceite técnico.

Obrigatério

Documentos e
evidéncias
associados a

planilha

Avaliagao

documental

Atendimento
material

comprovado

Né&o qualificagéo
se requisito
essencial ficar s

declarado




. . . o . Forma minimade  Fase de Critério objetivo .
Codigo  Eixo funcional Requisito funcional Natureza _ L e da auséncia ou
comprovacéo avaliacéo de suficiéncia . .
insuficiéncia
RF-134 | Integridade Inconsisténcias Obrigatério | Andlise cruzada da | Avaliagéo Coeréncia Desclassificagao,
documental materiais relevantes documentagao documental, material entre nao qualificagao
entre proposta, PoC e todos os ou providéncia
documentagao, execucao elementos cabivel

Consequéncia

atestados, licengas,
modulos,
evidéncias, equipe
técnica e
demonstragoes
poderao
comprometer a
qualificacéo,

homologacéo, aceite

ou continuidade.

5. CAMPOS DE PREENCHIMENTO PELA INTERESSADA

5.1. Para cada requisito constante da planilha, a interessada devera complementar as seguintes
informagcdes em campo prdprio ou documento anexo equivalente:

. Observacéao
Necessita

PoC?

Cadigodo  Situacao de Documento/evidéncia Médulo/licenca/componente

técnica da

Paginal/item/secao/tela

requisito atendimento  indicada associado

interessada

RF-001 a A preencher A preencher pela A preencher pela A preencher pela interessada | A preencher | A preencher
RF-134 pela interessada interessada pela pela
interessada interessada interessada

5.2. O preenchimento agrupado sera admitido apenas quando a documentagdo comprobatdria for
comum a varios requisitos e permitir identificacdo objetiva de todos os itens atendidos, sem
prejuizo da anadlise individual de cada requisito.

5.3. Quando houver divergéncia entre a planilha e a documentagéo técnica, prevalecera a analise
material da documentacéao, da proposta, dos atestados, da matriz de licenciamento, da PoC e das
evidéncias efetivamente apresentadas.

6. CRITERIOS DE VALIDAGCAO

6.1. A validacao dos requisitos podera ocorrer por uma ou mais das seguintes formas:
6.1.1. andlise documental;

6.1.2. conferéncia de datasheet oficial;

6.1.3. conferéncia de manual técnico;

6.1.4. conferéncia de matriz de licenciamento;

6.1.5. conferéncia de atestado de capacidade técnica;

6.1.6. conferéncia de certificacdo ou homologacao aplicavel;

6.1.7. andlise da arquitetura;

6.1.8. andlise de proposta técnica;

6.1.9. diligéncia técnica;



6.1.10. PoC;

6.1.11. homologacao assistida;
6.1.12. aceite durante implantacéo;
6.1.13. fiscalizacao da execucéo.

6.2. A comissdo, equipe técnica ou instancia avaliadora podera solicitar esclarecimentos quando
houver ambiguidade, inconsisténcia, omissdo acesséria, necessidade de confirmacdo de
autenticidade ou duvida técnica sobre documento ja apresentado.

6.3. A diligéncia ndo podera ser utilizada para substituir documento essencial ausente, criar prova
nova de capacidade técnica, alterar substancialmente a proposta, modificar o objeto ofertado ou
conferir vantagem indevida a interessada.

7. DISPOSICOES FINAIS

7.1. Esta planilha devera ser interpretada em conjunto com o ANEXO | — ESPECIFICACAO DO
OBJETO, o ANEXO Il — QUALIFICACAO DAS PROPOSTAS, o ANEXO IV — PLANILHA DE
QUALIFICACAO TECNICA — RCO, o ANEXO V — PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS DA
PROVA DE CONCEITO - PoC e o instrumento contratual.

7.2. A auséncia de requisito funcional nesta planilha ndo afasta a obrigatoriedade de cumprimento
dos requisitos constantes do ANEXO | — ESPECIFICACAO DO OBJETO, quando materialmente
aplicaveis a solugéo ofertada.

7.3. O atendimento declarado na planilha sera confrontado com a proposta técnica, os documentos
apresentados, os atestados, a matriz de licenciamento, a equipe técnica, a PoC, os critérios de
aceite e a execugao contratual.

7.4. A aprovagao nesta planilha ndo substitui a necessidade de aprovagdo na avaliagéo
documental, na qualificacdo técnica, na PoC, na implantacdo, no aceite e na fiscalizacdo da
execucao.

7.5. Qualquer inconsisténcia material relevante poderda ensejar diligéncia, ressalva, néao
qualificacdo, desclassificacdo, reprovagdo técnica, nao aceite, glosa, penalidade ou outra
consequéncia prevista no procedimento ou no instrumento juridico aplicavel.

Documento assinado eletronicamente por Marcio Luis Catelan, Diretor(a) Técnico(a) do
INPACTA, em 09/05/2026, as 23:10, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento na
Medida Provisdéria n2 2200-2. de 24 de agosto de 2001 e Decreto Municipal n? 871, de 7 de

julho de 2020.
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A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
g FJ.E https://sei.maringa.pr.gov.br/sei/controlador_externo.php?

-"é"‘.,:.‘,".;"-'u acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador
“R:—"‘L 8604245 ¢ o cdigo CRC E54COF6E.
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