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EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO N°006/2026

SELECAO DE PARCEIRO PRIVADO
SOLUCAO INTEGRADA PARA CIBERSEGURANCA

CAMPO INFORMACAO

Edital de Chamamento Publico para a Solucéo Integrada para

ldentificag@o Ciberseguranca.

Canal de Esclarecimentos, impugnacdes e recebimento:
comunicacao contratacoes@inpacta.org.br.

Parceria competitiva para disponibilizacao e operacao

Objeto integrada de cinco médulos de ciberseguranca.

Selecéo técnico-institucional pelo maior Valor Técnico-

Fase R L A .
Institucional (VTI), sem validacdo econémico-financeira.

Documentos e | Proposta técnica, evidéncias, matrizes, capacidade
verificacoes operacional, planos técnico-institucionais, integridade e PoC.

Anexo Il (funcional): até 60 pontos.
Anexo IV (capacidade): até 25 pontos.
Pontuacédo do VTI | Anexo IV, aba de planos: até 15 pontos.
Total do VTI: até 100 pontos.

Critérios dos planos: item 19.4.

70 pontos em 100 em cada matriz (Anexos lll e IV), sem

Notas minimas -
compensacao entre elas.

Prova de Conceito | Da primeira classificada proviséria; confirmatéria e eliminatoria,

(PoC) sem pontos adicionais.
Preparagao para a Prazo minimo de 5 dias Uteis.
PoC
. A classificacdo ndo depende de proposta ou validagao
Efeitos da A : .
e econémico-financeira e ndo cria despesa, demanda, preco,
classificacao

receita, exclusividade ou contratacdo automatica.




1. PREAMBULO

O Instituto de Projetos Avancados para Cidades, Tecnologia e Administracdo -
INPACTA, servico social autbnomo de direito privado, torna publica a realizacdo de
Chamamento Publico destinado a selecdo de pessoa juridica de direito privado para
formagdo de parceria em oportunidade de negécio relacionada & SOLUCAO
INTEGRADA PARA CIBERSEGURANCA.

O procedimento sera regido pelo Regulamento Interno de Parcerias para
Oportunidades de Negécios do InPACTA, aprovado pela Regulamentacéo
DIR_EXEC/InPACTA n® 001/2025, pelo Estatuto Social, pelas normas institucionais
aplicaveis e pelos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade
compativel com a protegdo de informacdes sensiveis, eficiéncia, isonomia,
motivacdo, julgamento objetivo, integridade, seguranca juridica, competitividade e
rastreabilidade. A Lei n® 13.303/2016 sera observada na extensao adaptada prevista
nos arts. 1% e 2° do Regulamento, sem equiparacdo do INPACTA a empresa estatal.

A legislagado de protecao de dados, integridade e demais normas materiais aplicaveis
sera observada conforme o objeto e a natureza de cada relacdo. A Lei n®
14.133/2021 ndo rege automaticamente este Chamamento nem a parceria, podendo
ser utilizada apenas como referéncia metodoldgica expressamente justificada e
compativel.

1.1. GLOSSARIO COMUM DO EDITAL E DOS ANEXOS

1.1.1. CLIENTE: 6rgao ou entidade integrante da Administracao Publica direta ou
indireta, incluindo consoércio publico com personalidade de direito publico, destinatario
de implementagdo identificada em instrumento executivo. N&o abrange servigos
sociais autbnomos nem consoércios de direito privado ou outros entes privados nao
integrantes da Administracao Publica.

1.1.2. Solucéo Integrada para Ciberseguranca designa a oportunidade institucional.
Solucao integrada designa o ecossistema de cinco médulos, plataformas, servigos e
integragdes especificados no Anexo |I. A denominagao institucional nao cria objeto
distinto nem amplia o escopo técnico. INPACTA identifica o Instituto; PARCEIRA
identifica a pessoa juridica selecionada e signataria do instrumento. As demais
definicdes técnicas da clausula 1 do Anexo VI integram este glosséario e valem para
todos 0s anexos.

2. DO OBJETO



2.1. O objeto é a selecao de pessoa juridica de direito privado para, em parceria com
o InPACTA, disponibilizar, implantar, configurar, integrar, operar assistidamente,
suportar, manter, licenciar, sustentar e evoluir solugcdes integradas e continuadas de
cibersegurangca, com documentacdo, capacitacdo, governanca, evidéncias,
indicadores, portabilidade e transicao.

2.2. A solucdo podera utilizar uma ou mais plataformas, médulos ou componentes,
desde que funcione como ecossistema integrado e que a interessada assuma
responsabilidade técnica, operacional e contratual pelo conjunto ofertado, inclusive
por compatibilidade, licengas, integracdes, conectores, servigos de terceiros, suporte,
continuidade e resultados.

2.3. A especificacdo integral, os requisitos, os critérios de dimensionamento por
cliente, os entregaveis e os critérios de aceite constam do ANEXO | -
ESPECIFICACAO DO OBJETO.

Modulo CAPACIDADE CAPACIDADE E DIMENSIONAMENTO

Gestao de vulnerabilidades, testes
autorizados e hardening em ciclos
mensais; retestes no minimo bimestrais;
investigacao critica em até 2 horas e
relatério preliminar em até 24 horas. O
ambiente abrangido sera dimensionado
por cliente.

Segurancga ofensiva
autorizada, gestao de
vulnerabilidades, hardening
e SOC 24x7x365.

Descoberta automatizada, inventario

Gestao continua da O : .
dindmico, monitoramento de exposicao e

exposicao a ameagas e

2 : - ) - simulagdes controladas. Ativos, unidades
simulagéo de violagao e e o -
de contabilizag&o e recursos serao
ataque - CTEM/BAS. . : .
dimensionados por cliente.
Cadastramento, classificacao,
Gerenciamento de risco monitoramento e avaliacao de terceiros,
3 cibernético de terceiros - com perfis de administragao e acesso
TPRM. seguro. Abrangéncia e licenciamento
definidos por cliente.
Inteligéncia de ameacgas, pesquisas,
Plataforma de inteligéncia | monitoramento de exposicdes € marcas,
4 de ameacas cibernéticas - | mapeamentos e apoio a medidas de

CTI. remocao. Abrangéncia, recursos e
licenciamento definidos por cliente.




Maédulo CAPACIDADE CAPACIDADE E DIMENSIONAMENTO

Analistas digitais assistivos e
supervisionados, com perfis

Analistas cibernéticos configuraveis, evidéncias e controle de
5 digitais baseados em acesso. A metodologia de
inteligéncia artificial. dimensionamento e as métricas de uso

constam do item 8.12 do Anexo |; a
implementacao sera definida por cliente.

2.4. A parceria destina-se ao atendimento de diferentes clientes, dentro do objeto e
do publico autorizados, sem quantitativos prefixados de atendimento, licenciamento,
consumo ou capacidade volumétrica nos instrumentos gerais. As quantidades
efetivas, as unidades de licenciamento, os recursos, a abrangéncia, a medicédo e o
aceite serdo definidos no instrumento executivo de cada cliente, com base em
diagnéstico e nas aprovacgdes aplicaveis, antes da execucdo. Nao ha garantia de
consumo, mobilizacdo automatica ou promessa de fornecimento ilimitado.

2.5. Cada implantacdo futura dependera de instrumento executivo préprio, com
identificacdo do ente atendido, diagndstico, inventario, escopo, quantitativos,
arquitetura, integragbes, responsabilidades, prazos, aceite, valores, medicao,
protecado de dados, continuidade e autorizacdes aplicaveis.

3. DA FINALIDADE E DOS RESULTADOS INSTITUCIONAIS

3.1. A parceria pretende ampliar prevencdo, visibilidade, deteccao, resposta,
continuidade, rastreabilidade e governanga de riscos cibernéticos em 6rgdos e
entidades publicas, mediante capacidades integradas e resultados verificaveis.

3.2. O retorno institucional serd avaliado por governanca, padronizagao,
escalabilidade, replicabilidade, modernizacdo, integracdo, interoperabilidade,
continuidade, conformidade, qualidade das evidéncias e protecdo do interesse
publico.

3.3. Resultado econbmico, preco, receita, margem, remuneracao, participagao,
capacidade financeira e proposta comercial ndo integram o julgamento. A
classificacdo sera exclusivamente técnico-institucional e eventual obrigacao
financeira dependera de instrumento executivo posterior, sem alterar o resultado da
selecao.

4. DA NATUREZA E DOS LIMITES DESTA SELECAO

4 .1. Este Edital organiza a qualificacdo, a classificagdo e a validacdo técnica da



oportunidade. O Chamamento adota regra objetiva pelo Valor Técnico-Institucional —
VTI, sem proposta, qualificacdo, pontuacdo, desempate ou validagdo econémico-
financeira.

4.2. O VTI tera maximo de 100 pontos e sera composto pela aderéncia funcional do
ANEXO lll, com até 60 pontos; pela capacidade operacional do ANEXO 1V, com até
25 pontos; e pelos planos técnico-institucionais, com até 15 pontos. Permanecem
obrigatérios todos os critérios eliminatérios e os cortes autbnomos de 70 pontos em
cada matriz, sem compensacao.

4.3. A selecdo nao autoriza despesa, ndo garante contratacdo, demanda, receita,
investimento ou participacdo, ndo cria adesdo automatica de ente publico e nao
reconhece exclusividade de empresa, produto, fabricante ou tecnologia. Cada
CLIENTE mantera sua decisdo autbnoma de contratar e observara o procedimento e
a andlise juridica exigidos por sua legislacdo. A homologacdo n&o autoriza
contratacao direta automatica da PARCEIRA; a contratacdo direta do InPACTA pelo
Municipio de Maringa dependera da analise prévia da PGM e de processo proprio.
4.4. A classificacao técnica ndo substitui a PoC, a avaliacdo de integridade, a andlise
juridica, a homologacéo, a formalizagdo da parceria ou a celebracdo de instrumento
executivo. Nenhuma dessas etapas reintroduzira validagdo econdmico-financeira
como condigao da selecao.

5. DOS ANEXOS

ANEXO DENOMINACAO FUNCAO NO PROCEDIMENTO

Define escopo, modulos, requisitos,
critérios de dimensionamento por
cliente, entregaveis, suporte,
seguranca, aceite e transigao.

I Especificagcao do Objeto

Define documentos, critérios, eixos,
I Qualificacao das Propostas evidéncias, diligéncias e hipbteses de
nao qualificagao.

Planilha de Qualificagdo Registra requisitos eliminatérios e
1] Técnica - Requisitos pontuaveis, forma de comprovacéao e
Funcionais e PoC validagao funcional.

Planilha de Qualificacao
Técnica - Capacidade

Y Operacional, Planos Técnico-
Institucionais e Meméria do
VTI

Registra capacidade operacional, os
quatro planos, evidéncias, pontuacgao,
controles de preenchimento e célculo
do VTI.




ANEXO DENOMINACAO FUNCAO NO PROCEDIMENTO

Procedimentos Operacionais Dlsqlphna gonvocagao, gmt}lente,

\Y : roteiro, evidéncias, avaliacao e
da Prova de Conceito - PoC

resultado.

VI Minuta do Instrumento de Apresenta as condicdes juridicas
Parceria preliminares da futura parceria.

ViI Checklist de Apresentacdo da | Orienta a organizacao dos arquivos e
Proposta a conferéncia dos documentos.

5.1. Os anexos integram o Edital. Em caso de duvida material, a interpretacdo devera
preservar a hierarquia entre objeto, qualificacdo, matrizes, PoC e instrumento juridico,
sem ampliar requisito essencial por simples inferéncia.

5.2. Antes da publicacdo, todo o conjunto serd submetido a revisado transversal para
uniformizacdo de objeto, cdédigos, critérios de dimensionamento por cliente,
classificagcdes, notas, prazos, responsabilidades, licenciamento, suporte, aceite e
consequéncias. A correlagao entre objeto, qualificacao, planilhas, PoC e instrumento
juridico sera registrada em matriz de conferéncia. Os Anexos Il e IV seréo juntados
individualmente ao processo, com identificacdo e cédigo de integridade, preservando-
se os documentos efetivamente examinados pela PJINPACTA. O conjunto final
dependera de nova analise juridica apds a revisao independente.

6. DO CRONOGRAMA E DOS MARCOS PROCEDIMENTAIS

6.1. As datas de abertura, encerramento e sessdes serdo estabelecidas no ato de
publicacdo. Os prazos relativos abaixo constituem a regra da minuta e serao
confirmados na versao autorizada.

MARCO PRAZO RELATIVO

Recebimento das propostas Até 13 de novembro de 2026

Até 10 dias uteis antes do termo final para

Pedidos de esclarecimento :
recebimento das propostas.

Ate 5 dias uteis antes do termo final para

Impugnacoes recebimento das propostas.

5 dias uteis contados da publicacéo ou

Recurso do resultado técnico . e
comunicagao do resultado preliminar.

5 dias uteis contados da comunicacao do
recurso.

Contrarrazoes técnicas




MARCO PRAZO RELATIVO

Em até 5 dias uteis apds o resultado técnico

Convocacéao da PoC definitivo e o encerramento da fase recursal
correspondente.
Prazo n&o inferior a 5 dias Uteis entre a
Preparacao para a PoC ciéncia da convocacéao e o inicio da
demonstragao.

Em até 5 dias uteis apds a conclusao das

Resultado preliminar da PoC ~ o A
sessdes e da consolidacdo das evidéncias.

5 dias uteis, com igual prazo para

Recurso da PoC -
contrarrazoes.

Prazo fixado na convocagao, observado o
Avaliacao de integridade minimo necessario a apresentacao e
verificacao dos documentos.

6.2. Prazos poderao ser ajustados por decisao motivada e comunicada de modo
isonébmico. Alteracdo material que afete a formulagdo das propostas implicara
reabertura do prazo adequado.

7. DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO E DAS IMPUGNACOES

7.1. Os pedidos de esclarecimento e as impugnacdes deverdao ser encaminhados ao
canal institucional contratacoes@inpacta.org.br, com identificacdo do requerente, da
parceria de ciberseguranca e do objeto, observados os prazos deste Edital.

7.2. Nao serdo conhecidos pedidos intempestivos ou sem elementos minimos de
identificagdo e compreensédo, ressalvada a faculdade do InPACTA de corrigir de
oficio erro material ou condicdo incompativel com o interesse publico.

7.3. Respostas e decisGes serdo divulgadas no mesmo canal oficial do Edital e
passardo a integrar o procedimento. Os esclarecimentos sobre formas de
contratacao pelos CLIENTES reiterardo os limites do item 4.3.

8. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

8.1. Podera participar pessoa juridica de direito privado que apresente proposta
integrada, assuma responsabilidade principal pelo conjunto ofertado e demonstre
representacao, regularidade, integridade e capacidade compativeis com o objeto.

8.2. A interessada podera utilizar produtos, plataformas, licencas, profissionais,
fabricantes, provedores ou prestadores de terceiros, desde que declare a
composicao, as responsabilidades, os vinculos, as dependéncias, 0s acessos e 0s



limites de atuacéo.

8.3. A participacao de terceiros nao transfere, divide ou reduz a responsabilidade da
interessada perante o INPACTA e os futuros entes atendidos.

8.4. Cada interessada apresentara uma unica proposta técnica integrada. Nao sera
admitida proposta alternativa que impeca o julgamento objetivo ou transfira para
etapa posterior a definicao de elemento essencial.

8.5. A publicacédo depende de deliberagao expressa e motivada sobre a admissao de
consércios ou associacées de empresas como proponentes, com disciplina de
lideranga, responsabilidade integrada e comprovacdo, ou justificativa de vedacao.
Enquanto essa definicdo ndo integrar a versao autorizada do Edital, esta minuta
permanece sem eficacia externa.

9. DOS IMPEDIMENTOS

9.1. Nao poderéa participar interessada que esteja impedida de contratar ou formar
parceria com o InPACTA, submetida a sancao incompativel, em conflito de interesses
nao saneavel, sem poderes de representagcdo, com documentacao materialmente
falsa ou em situacdo que comprometa a integridade e a execucao do objeto.
Considera-se impeditiva a sangao vigente cujo alcance juridico, subjetivo e territorial,
demonstrado pelo ato sancionador, abranja a participagcao ou a formalizacdo desta
parceria, inclusive suspensdo, impedimento de contratar ou declaracdo de
inidoneidade aplicaveis ao vinculo. A existéncia de registro no CEIS ou no CNEP nao
gera exclusao automatica: multas, registros sem efeito impeditivo vigente, acordos de
leniéncia e situacdes de alcance distinto serdo examinados de forma individualizada,
com diligéncia, oportunidade de esclarecimento e decisdo motivada. Os efeitos das
sancdes impostas sob a Lei n® 14.133/2021 serdo analisados caso a caso. A analise
considerara a decisao que aplicou a penalidade, seu periodo de validade, as pessoas
alcancadas e os limites de sua aplicacao, inclusive territoriais. Serdo asseguradas as
verificagdes e a oportunidade de manifestacao previstas no item 9.1.1 do Edital. Nos
casos ali indicados, sera aplicada a presuncdo de impedimento, admitida a
demonstracdo de que a sancdo nao impede a participacdo nesta parceria. A
conclusao devera ser fundamentada.

9.1.1. Quando o registro revelar declaracdo de inidoneidade vigente ou sancao de
ampla repercussao, sera realizada diligéncia especifica, com presuncéao relativa de
impedimento e oportunidade para a interessada demonstrar a inaplicabilidade ao
vinculo. A decisdo examinara o ato sancionador, sua vigéncia e seu alcance juridico,
subjetivo e territorial, sem exclusdo automatica pelo simples registro.



9.2. A recuperagao judicial ou situacdo equivalente n&o produzira exclusao
automatica e serd examinada apenas quanto a impedimento juridico ou de
integridade expressamente aplicavel, sem qualificacdo ou validacdo econdmico-
financeira. Nos instrumentos executivos, deverdo ser examinadas as medidas
concretas de continuidade, transicdo e garantia de execugdo pertinentes a
recuperacédo judicial, sem converter a analise em qualificacdo econdémico-financeira
da selecao.

9.3. A interessada devera comunicar qualquer fato superveniente capaz de alterar
sua habilitacao, integridade, regularidade, estrutura de controle ou capacidade de
execugao.

10. DA RESPONSABILIDADE INTEGRADA E DOS TERCEIROS

10.1. A interessada respondera pela compatibilidade e interoperabilidade dos cinco
mébdulos, pelo licenciamento, pelas integracdes, pelo suporte, pela manutengao, pela
continuidade, pelas evidéncias e pelos resultados declarados.

10.2. RestrigOes contratuais entre a interessada e fabricante, licenciador, provedor ou
terceiro ndo poderao ser opostas para justificar descumprimento perante o INPACTA
ou o ente atendido.

10.3. A eventual subcontratacdo dependera dos limites dos instrumentos aplicaveis,
ndo alcangcard competéncias decisérias e ndo afastara o dever de governanca,
seguranga, sigilo, protecao de dados, qualificagcao e continuidade.

11. DA APRESENTACAO E DO PROTOCOLO DA PROPOSTA

11.1. A proposta serd encaminhada eletronicamente, dentro do prazo, ao canal
institucional indicado, em arquivos legiveis, pesquisaveis, assinados quando exigido
e organizados conforme o ANEXO VII.

11.2. O envio devera identificar a interessada, o parceria de ciberseguranca, o
representante responsavel e os meios de contato. O INPACTA emitira ou conservara
registro eletrénico de recebimento.

11.3. A interessada é responsavel pela integridade, completude, tempestividade e
legibilidade dos arquivos. Falha do remetente, arquivo corrompido ou conteudo
inacessivel podera ser tratado conforme sua materialidade e saneabilidade.

11.4. Informacbes que merecam tratamento restrito deverdo ser segregadas e
acompanhadas de justificativa objetiva, sem impedir a avaliagdo, a motivagéo e a
publicidade dos atos que devam integrar 0 processo.



12. DOS DOCUMENTOS DE APRESENTACAO OBRIGATORIA

GRUPO CONTEUDO MINIMO

|dentificacdo e | Ato constitutivo, registro aplicavel, identificacdo, poderes do
representacdo | representante e documentos equivalentes.

Certiddes fiscais e trabalhistas expressamente enumeradas no
Regularidade item 12.2, documentos juridicos e cadastrais do Anexo Il e
consultas de integridade previstas no item 27.

Veracidade, inexisténcia de impedimento, integridade, conflito
de interesses, responsabilidade por terceiros, ciéncia das
regras e manutencgao das condicoes.

Declaracbes
institucionais

Descricdo da solucéao, cinco médulos, arquitetura, integracoes,
Proposta técnica | licenciamento, implantagdo, suporte, segurancga, continuidade,
transicao e limitacoes.

ANEXQOS lll e IV preenchidos, com indicacao precisa das

Matrizes A

evidéncias e dos documentos correspondentes.
Capacidade Atestados e documentos aptos a comprovar objeto, periodo,
operacional escopo, escala, execucao e desempenho.
Planos Implantacao, suporte, manutencao, seguranca, continuidade,
operacionais capacitagcao, operacao assistida e transicao.
PoC Disponibilidade da solucéo, licencas, equipe e evidéncias

necessarias a demonstracéo nas condigdes do ANEXO V.

12.1. A lista detalhada, a natureza de cada exigéncia e a forma de comprovagao
constam dos Anexos Il e VII. A auséncia de documento essencial sera examinada
conforme as regras de diligéncia e saneabilidade.

12.2. O rol de certidbes exigidas € o seguinte: certidao relativa aos tributos e a divida
ativa da Unido, inclusive contribuicées previdenciarias; Certificado de Regularidade
do FGTS; Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas; regularidade fiscal estadual
perante o Estado da sede e perante o Parana, se houver atuacao sujeita a obrigagcao
tributaria estadual nesse Estado; e regularidade fiscal municipal perante o Municipio
da sede e perante Maringa, se houver atuagao sujeita a obrigacao tributaria municipal
em Maringa. A inexisténcia de sujeigao tributaria nos locais adicionais devera ser
justificada e comprovada. Serdo admitidas certidées positivas com efeitos de
negativas. Nao serdo exigidas certidées de faléncia, balangcos ou documentos de
qualificacao econbémico-financeira.

12.3. A validade e a autenticidade das certiddes serdo conferidas nos portais
emissores na admissibilidade, na avaliagcao de integridade e novamente nos marcos



de homologacdo e assinatura, com registro da verificacdo nos autos. Certidao
omitida, vencida ou ilegivel podera ser saneada para comprovar condicdo material
exigivel no marco correspondente; a diligéncia ndo sana falsidade, ma-fé, débito
impeditivo ou sancao incompativel.

13. DA PROPOSTA TECNICA

13.1. A proposta técnica devera permitir compreender com precisdo o0 que sera
disponibilizado, como os méddulos funcionardo em conjunto, quais componentes e
terceiros serdo utilizados, como ocorrerdo implantacdo, integracdo, operacao,
suporte, seguranca, continuidade, portabilidade e transigcao.

13.2. Para cada requisito, a interessada indicara a situagao de atendimento, 0 mdédulo
ou componente correspondente, a documentacdo comprobatéria, a pagina ou secao,
a forma de validacao e eventual dependéncia.

13.3. Restricbes, franquias, limites, pré-requisitos, métricas de licenciamento,
dependéncias externas, recursos condicionados e integracdes adicionais deverao ser
declarados expressamente.

13.4. Nao sera aceita promessa de desenvolvimento futuro, substituicdo posterior de
modulo ou integracdo meramente prevista para suprir requisito obrigatorio.

13.5. Material promocional tera carater apenas complementar e ndo substituira
documentacdo técnica oficial, atestado, arquitetura, licenciamento, evidéncia
operacional ou PoC.

14. DA ARQUITETURA, INTEGRACAO E LICENCIAMENTO

14.1. A proposta apresentara arquitetura l6gica e operacional, fluxos de dados,
mébdulos, integracdes, APls, conectores, fontes, ambientes, responsabilidades,
autenticagao, registros, retencao, exportacao, continuidade e dependéncias.

14.2. A matriz de licenciamento identificara produtos, versoes, edi¢coes, unidades de
consumo, limites, usuarios, ativos, terceiros, dominios, consultas, armazenamento,
suporte, vigéncia e todos 0s componentes necessarios a execucao integral.

14.3. A neutralidade tecnoldgica sera preservada. Solucdo equivalente ou superior
podera ser admitida quando houver comprovacgao integral de resultados, seguranca,
interoperabilidade, desempenho, continuidade e demais requisitos.

14.4. Requisitos de adog&o ou reconhecimento de mercado deverao admitir fontes
independentes e evidéncias equivalentes, sem dependéncia exclusiva de uma
instituicao, base, fabricante ou classificacao.



15. DO SUPORTE, DA CENTRAL DE ATENDIMENTO E DA OPERACAQ
ASSISTIDA

15.1. A futura parceira sera responsavel por disponibilizar e operar canal ou central
de atendimento técnico para recebimento, registro, classificacdo, acompanhamento,
escalonamento, atualizacdo e encerramento de solicitacbes, falhas, alertas,
incidentes e demais ocorréncias relacionadas a solugao.

15.2. A central devera manter protocolo, data e hora, solicitante, ativo ou servico,
criticidade, descricdo, acdes, responsaveis, dependéncias, comunicacao, solucao e
encerramento, de modo auditavel.

15.3. A futura parceira devera mobilizar os niveis técnicos e gerenciais necessarios
ao diagnostico e a solugéo, inclusive fabricantes e provedores, sem transferir ao
INPACTA a responsabilidade pelo suporte especializado.

15.4. O SOC deverd possuir capacidade continua de monitoramento, triagem,
correlagao, classificacdo, comunicacao e registro em regime 24x7x365. Ocorréncias
criticas receberao tratamento prioritario e escalonamento compativel.

15.5. O InPACTA exercera governanga, articulagdo institucional, acompanhamento,
gestdo e fiscalizagdo dentro da capacidade formalmente dimensionada. O ente
atendido fornecera pontos focais, acessos, autorizagcbes e decisdbes sob sua
competéncia. Esses papéis ndo substituem a central técnica da futura parceira.

15.6. Prazos e niveis de servico observardo o ANEXO I. Os parametros ainda nao
definidos seréo validados com o mercado e consolidados antes da publicacdo, sem
criacao de obrigacao nao documentada.

16. DA SEGURANGCA, DA PROTECAO DE DADOS E DA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

16.1. A proposta demonstrara controles de identidade e acesso, menor privilégio,
segregacao de fungbes, criptografia, logs, retencdo, backup, restauracao,
continuidade, vulnerabilidades, incidentes, descarte e auditoria.

16.2. Dados, credenciais e informacdes sensiveis somente poderdo ser utilizados
dentro do escopo autorizado, com finalidade, necessidade, protecdo, registro e
responsabilizagdo compativeis.

16.3. Analistas digitais baseados em inteligéncia artificial atuardo como camada
assistiva e supervisionada. Acdes criticas exigirao limites de autonomia, aprovacao
humana, fontes identificaveis, logs, possibilidade de revisdo e mecanismos de
contencao.



16.4. Na PoC serdo usados dados ficticios, anonimizados, mascarados, publicos ou
especificamente autorizados. O acesso a ambiente real dependera de autorizagcao
formal e regras de engajamento. A autorizagdo devera ser prévia, expressa e escrita,
emitida pelo titular ou responsavel competente pelo sistema, com escopo, janela e
regras de engajamento delimitados. A validacao de credenciais expostas fica restrita
aos sistemas expressamente autorizados, vedada a interacdo com ambientes de
terceiros nao autorizados. As regras de engajamento integrarao o roteiro aprovado e
a autorizagdo do titular sera documentada nos autos antes de cada sessdo que
envolva os testes autorizados.

16.5. Como diretriz, 0 CLIENTE atuara como controlador dos dados de seus sistemas
e das finalidades de seguranca por ele definidas; a PARCEIRA atuara como
operadora ou suboperadora na execucao de instrucdes documentadas. O papel do
INPACTA serd definido por operacao, distinguindo a atuacdo sob instrucdes do
CLIENTE das finalidades proprias de governanca e cumprimento de obrigagdes.
Antes de qualquer tratamento, o instrumento executivo confirmara esses papéis
segundo as atividades efetivas, exigira o registro das operacdes e prevera relatério
de impacto a protecdo de dados nas implantacdes de risco elevado e nas demais
hipdteses exigiveis.

16.6. E vedado & PARCEIRA e aos terceiros por ela utilizados reutilizar dados,
evidéncias ou telemetria dos CLIENTES para treinamento de modelos de inteligéncia
artificial ou para finalidades proprias alheias a execugao autorizada.

17. DO FLUXO PROCEDIMENTAL DO CHAMAMENTO, DA APRESENTACAO DAS
PROPOSTAS E DA AVALIACAO TECNICA

ETAPA ACAO RESULTADO
1 Publlpaga~o do Edital e dos Anexos apds as Abertura do prazo.
autorizacoes.
Edital confirmado,
2 Pedidos de esclarecimento e impugnacoes. interpretado ou
ajustado.
3 Recebimento e protocolo das propostas técnicas. Prolpostas
registradas.
Admissao,
4 Admissibilidade formal e verificacdo inicial dos diligéncia formal
arquivos. ou nao
conhecimento.




ETAPA

ACAO

RESULTADO

Analise juridica, cadastral, fiscal, institucional e de
representacao.

Qualificagcao
documental ou
impedimento.

Avaliacdo documental dos Anexos Ill e IV e dos
planos técnico-institucionais.

Notas, cortes e
VTI validados
provisoriamente.

Cruzamento entre proposta, planilhas, atestados,
licencas e evidéncias.

Coeréncia
confirmada ou
inconsisténcias
registradas.

Diligéncias estritamente cabiveis.

Esclarecimento
sem criacao de
condicao nova.

Resultado técnico-institucional preliminar.

Qualificagéo, VTl e
ordem proviséria
de classificacao.

10

Recursos, contrarrazdes e decisao.

Ordem proviséria
definitiva para
convocacao da
PoC.

11

Convocagao da primeira classificada provisoria e
preparacao da PoC.

Ambiente, agenda,
equipe e roteiro
definidos.

12

Execucéo, registro e avaliacdo da PoC.

Aprovacao,
ressalva formal ou
reprovacao.

13

Resultado e recursos da PoC.

Confirmacgao da
primeira colocada
Ou convocacao
sucessiva pela
ordem do VTI.

14

Avaliacao de integridade e impedimentos.

Aptidao ou
impedimento a
formalizacéo.

15

Consolidacao técnico-institucional e Plano de
Trabalho.

Condicoes
técnicas,
operacionais, de
governanga, riscos
e resultados
estruturadas.




ETAPA ACAO RESULTADO
Autorizacao para

16 Andlise juridica, homologacao e decisao formalizagao ou
competente. encerramento
motivado.
. : : Eficacia nos limites
Formalizacao da parceria e dos instrumentos :
17 dos instrumentos

executivos. .
assinados.

18. DA ADMISSIBILIDADE E DA ANALISE DOCUMENTAL

18.1. A Comissdo verificard tempestividade, identificacdo, representacao,
legibilidade, documentos minimos e organizacao da proposta.

18.2. A admissao formal ndo significa aprovacéo técnica. A andlise subsequente
podera identificar incompatibilidade, insuficiéncia, falsidade, dependéncia nao
declarada ou auséncia de capacidade.

18.3. A documentacdo sera avaliada por coeréncia material, € ndo apenas por
presenca formal. O conteudo dos atestados, contratos, declaragdes e documentos
técnicos devera corresponder ao requisito que pretende comprovar.

18.4. A comissédo especial sera designada formalmente por ato proprio antes da
publicacdo do Edital. O ato identificara seus integrantes e competéncias, observara a
segregacao entre elaboracdo, julgamento e revisdo independente e disciplinara
impedimentos, conflitos de interesses e substituicbes. Sera exigida declaracdo de
auséncia de conflito dos avaliadores, admitido apoio de especialistas externos nos
limites do ato e do Regulamento. A instancia da revisdo transversal independente
sera identificada nos autos, sem participacdo em controle ou revisdo de documento
produzido ou aprovado pelo proprio agente. Eventual acumulo residual de funcdes
apds o prazo transitério dependera da identificacdo do ato normativo especifico
referido no art. 34 do Regulamento.

19. DA AVALIACAO TECNICA E DAS MATRIZES

19.1. A avaliacdo serd realizada em trés componentes cumulativos: requisitos
funcionais e PoC do ANEXO IlII; capacidade operacional do ANEXO 1V; e planos
técnico-institucionais de implantacdo, suporte, seguranca, continuidade, governanca,
capacitagao e transicao.

19.1.1. Antes da PoC, a NF sera apurada exclusivamente sobre documentacao
técnica e evidéncias verificAveis das capacidades disponiveis na solucdo ofertada,
com identificacdo do subitem, documento, pagina ou sec¢ao, versao, componente e



licenca. Declaracdo, promessa de demonstragcdo futura ou descricao comercial
isolada ndo geram pontos. A comprovagao minima do Anexo lll distingue a avaliagao
documental da confirmacéao pratica posterior.

19.1.2. Os 62 subitens pontuaveis serédo registrados individualmente, com seus
pesos originais, na aba Subitens RF-P. A nota documental e o resultado da fase
ficardo preservados em copia identificada. A PoC sera executada apenas pelas
convocadas na ordem do VTI, sem acrescentar pontos, observada a revisao

motivada prevista no item 25.6 e 0 método de amostragem previamente aprovado.

~ : NOTA
EIXO CONDICAO ELIMINATORIA MiNIMA REGRA
Atendimento dos 42 Nota bruta
requisitos funcionais multiplicada
eliminatérios (RF-E) e 70 de 100 por 0,60;
ANEXO Il — N o pontos nos N
A . auséncia de falha critica contribuicéo
Aderéncia Funcional |. o . RF-P "
impeditiva. O RF-C-028 é , maxima de
validados.
complementar, sem pontos 60 pontos
nem efeito eliminatorio. para o VTI.
70 de 100 Nota
pontos operacional
normalizados, |normalizada
ANEXO IV — Atendimento de todos os calculados multiplicada
Capacidade itens classificados como sobre o0s 93 por 0,25;
Operacional eliminatérios em cada linha. | pontos brutos | contribuicdo
dos requisitos | maxima de
operacionais |25 pontos
ativos. para o VTI.
Coeficientes
- .. , 1,0,50u 0;
INSTITUCIONAIS quatro pianos p A méxima de
no ANEXO II. autébnomo.
15 pontos
para o VTI.

19.2. A nota funcional bruta do Anexo lIl e a nota operacional normalizada do Anexo
IV permanecem autbnomas para os cortes de 70 pontos. Excedente de uma matriz
ndo compensara nota inferior a 70 pontos ou falha eliminatéria na outra.

19.3. Para propostas qualificadas, VTl = (NF x 0,60) + (NO x 0,25) + NP, em que NF
é a nota funcional bruta de 0 a 100, NO é a nota operacional normalizada de 0 a 100
e NP é a nota dos quatro planos, de 0 a 15. O RCO-004 fica suprimido da avaliacéao,



inclusive quanto a exigéncia de escala de adogéo e aos seus 7 pontos. Permanecem
10 requisitos operacionais ativos, dos quais 3 eliminatérios, com pesos brutos que
somam 93 pontos. A nota operacional sera normalizada para a escala de 0 a 100
pela férmula NO = (soma dos pontos operacionais validados / 93) x 100, com corte
de 70 pontos normalizados e contribuicdo de até 25 pontos ao VTI. Os demais pesos
relativos e os requisitos eliminatérios ficam preservados. A revisdo de pontuacao
documental materialmente infirmada na PoC observara o item 25.6 e seus subitens,
preservados esses pesos, cortes e critérios de desempate.

Na regra de pontuacdo ja prevista, sdo necessarios pelo menos 66 dos 93 pontos
brutos da matriz de capacidade operacional para alcancar a nota minima de 70, ap6s
a conversao para a escala de zero a 100. Com 65 pontos brutos, a nota calculada é
aproximadamente 69,89; com 66 pontos brutos, é aproximadamente 70,97. Também
€ obrigatorio atender a todos os requisitos eliminatérios. Nos itens sem pontuagao
parcial prevista, o atendimento parcial ndo gera pontos.

19.4. Os quatro planos valerdo, respectivamente, 4 pontos para implantacéo,
integracao e aceite; 4 pontos para suporte e manutencao; 4 pontos para seguranca e
continuidade; e 3 pontos para governanga, capacitacdo e transicdo. Cada plano
recebera coeficiente 1, 0,5 ou 0 para atendimento integral, parcial ou inexistente.
Cada nota devera ser motivada por plano, com evidéncias e indicacdo objetiva dos
elementos atendidos ou ndo atendidos, segundo as rubricas do item 7.12 do Anexo
II. A avaliacdo sera registrada na aba “Planos Teécnico-Institucionais” do Anexo 1V,
com detalhamento das evidéncias e lacunas por elemento na aba auxiliar “Elementos
PTI”, sem fracionamento dos pesos ou alteracao dos coeficientes.

19.5. Para a capacidade operacional, prevalecera a natureza indicada linha a linha. O
ANEXO IV registra trés itens eliminatérios, todos de atendimento obrigatério.

19.6. Na auséncia de gradagcdo expressa, requisito integralmente comprovado
recebera a pontuacdo prevista e atendimento parcial, contraditério ou n&o validado
ndo pontuara. Os controles de preenchimento das matrizes n&o substituem a
validacédo das evidéncias. Resultado pendente de conferéncia indica necessidade de
corrigir ou concluir o registro antes da decisdao, sem criar causa autbnoma de
eliminacao.

19.6.1. O atendimento obtido por configuracdo, parametrizacdo ou integragao
equivale a atendimento integral quando todos os elementos do requisito estiverem
comprovados na solucdo ofertada, com componentes e licengcas identificados e
capacidade disponivel no marco exigivel. O modo de implementacdo ndo reduz a
nota. Declaracdo de dependéncia ainda ndo comprovada n&o recebe esse efeito nem
autoriza desenvolvimento futuro de funcionalidade essencial.



19.6.2. Nas matrizes, a situacido declarada pela interessada permanecera separada
do resultado da Comissdo. Para o calculo, a Comissao concluira por atendimento
integral, parcial ou ndo atendimento, com motivacdo e evidéncia. Os resultados
processuais da PoC serdo registrados e convertidos nos termos do item 7.6 do
Anexo V; pendéncia de diligéncia ou inaplicabilidade ndo resolvida impedira o
fechamento, sem equivaler automaticamente a reprovacéao.

19.7. A Comisséao realizara o julgamento em cdpias-mestras proprias das planilhas
oficiais, identificadas no processo, importando ou transcrevendo somente as entradas
declaradas pela interessada e conferindo sua fidelidade. Resultados, pontos e
fundamentos serdo apurados pela Comissao; as formulas recebidas do proponente
nao serdo adotadas como resultado oficial. A transcricdo da NF e do resultado do
Anexo Il para a Memoria VTI dependera de dupla conferéncia registrada em ata e na
aba Conferéncia NF do Anexo IV, com identificacdo da interessada, etapa e matriz de
origem.

19.8. As planilhas oficiais dos Anexos Ill e IV serdo divulgadas com identificagao e
cbdigo de integridade, sem os registros internos de elaboracdo. Alteracdo de formula
ou estrutura pelo proponente sera registrada e examinada mediante diligéncia ou
desclassificagao conforme a materialidade, a possibilidade de saneamento e as
garantias procedimentais, nos termos dos itens 20.3 e 33.3. Modificacao material do
instrumento apds sua publicacdo observara a reabertura de prazo do item 6.2.

20. DO CRUZAMENTO MATERIAL DAS EVIDENCIAS

20.1. A Comissao cruzara proposta técnica, declaragdes, planilhas, atestados,
contratos, documentagao oficial, arquitetura, licengas, integracdes, planos,
evidéncias operacionais e resultados da PoC.

20.2. A mesma capacidade nao sera presumida por semelhanca nominal. O
documento devera demonstrar objeto, periodo, escala, ambiente, execugao,
responsabilidade e resultado compativeis com o requisito.

20.3. Divergéncia entre o declarado, o0 documentado e o demonstrado sera registrada
e poderd resultar em ndo pontuacao, diligéncia, reclassificacdo, ndo qualificacdo ou
reprovacao, conforme a materialidade. Quando a divergéncia for constatada na PoC
e afetar pontos documentais, aplicar-se-a o procedimento especifico do item 25.6 e
seus subitens.

21. DAS DILIGENCIAS E DA SANEABILIDADE

21.1. A Comissdo poderd esclarecer documento apresentado, confirmar



autenticidade, corrigir erro formal, complementar informacdo acesséria, confirmar
validade e explicar métrica ja demonstrada.

21.2. A diligéncia individual ndo podera criar condicdo material essencial inexistente
no marco exigivel, desenvolver funcionalidade, incluir componente essencial ainda
indisponivel ou conferir vantagem indevida. A apresentacdo de documento novo para
comprovar condicdo preexistente sera examinada conforme o regime, a fase, a
autenticidade e a isonomia, sem proibicdo automatica fundada apenas em sua
apresentacao posterior. Eventual alteracdo de critérios ou reabertura para propostas
observard o procedimento comum, a comunicagdo aos interessados e 0s prazos
pertinentes; ndo constitui oportunidade individual de corrigir funcionalidade
reprovada.

21.3. A repeticdo de teste na PoC somente serd admitida quando houver causa
transitéria alheia a funcionalidade, com manutencado do cenario, dado, requisito e
critério, tudo registrado em ata.

21.4. A correcdo ou interpretacdo adotada serd aplicada de modo isonémico as
interessadas em situacdo equivalente. Mudanga ou acréscimo de critério ou
parametro apdés o recebimento de propostas sera comunicado a todas as
interessadas, com prazo razoavel para apresentacdo de proposta revisada;
oportunidade de saneamento, diligéncia, ajuste ou nova proposta sera estendida as
situacdes comparaveis, conforme o art. 18, §§ 9° e 11, do Regulamento.

22. DO RESULTADO TECNICO PRELIMINAR E DOS RECURSOS

22.1. Concluida a avaliacdo documental, a Comissao publicara resultado técnico-
institucional preliminar contendo requisitos eliminatérios, nota funcional bruta,
pontuacdo operacional bruta e nota operacional normalizada, contribuicdes
ponderadas, nota dos planos, VTI, critérios de desempate, diligéncias, fundamentos,
qualificacdo e ordem proviséria de classificagao.

22.2. O recurso indicara o ato questionado, os fundamentos técnicos ou juridicos e o
pedido, sem apresentacido de capacidade ou proposta materialmente nova.

22.3. As demais interessadas serdo comunicadas para contrarrazées. A decisdo sera
motivada, podera manter, corrigir ou anular ato e produzird o resultado técnico
definitivo da fase.

23. DA CLASSIFICAGCAO TECNICO-INSTITUCIONAL E DA REGRA FINAL DE
SELECAO



23.1. Somente serdo classificadas as propostas que atendam aos requisitos
eliminatorios, obtenham NF igual ou superior a 70 pontos em 100 e NO igual ou
superior a 70 pontos normalizados em 100, sem compensacao entre as matrizes.
23.2. O VTI tera maximo de 100 pontos e sera calculado por VTl = (NF x 0,60) + (NO
x 0,25) + NP, observadas as definicoes e rubricas do ANEXO Il e das planilhas dos
Anexos lll e IV.

23.3. As propostas qualificadas serdao ordenadas em sentido decrescente pelo VTI. A
maior nota formara a primeira colocagdo provisoria para convocagao da PoC. A
ordem permanecera sujeita a revisdo motivada dos pontos documentais nos limites
do item 25.6.

23.4. Persistindo empate no VTI, aplicam-se sucessivamente: maior NF; maior NO;
maior nota no plano de seguranca e continuidade; maior nota no plano de
implantacéo, integracdo e aceite; e sorteio publico registrado. A PoC nao sera
utilizada como pontuacao de desempate.

23.5. Nao serdo exigidos nem considerados proposta de preco, balancos, indices
financeiros, patrimdnio liquido, capital minimo, certidao de faléncia ou qualquer outro
elemento de qualificacdo, pontuacédo, desempate ou validacdo econdmico-financeira.
23.6. A classificacdo final dependera da aprovacéo, na PoC, da primeira colocada na
ordem vigente apds as revisdes cabiveis, do julgamento dos recursos e da avaliacao
de integridade, sem pontos adicionais pela PoC ou acréscimo de pontos econémicos
ou financeiros.

24. DA CONVOCACAO PARA A PROVA DE CONCEITO

24.1. Encerrada a fase recursal da avaliagdo documental, a interessada
provisoriamente classificada em primeiro lugar pelo VTI sera convocada para a PoC.
Em caso de reprovacao definitiva, sera convocada a subsequente, observada a
ordem vigente do VTI, inclusive ap6s revisdo motivada nos termos do item 25.6.

24.2. A convocacao informara data, horario, formato, roteiro, cenarios, ambiente,
equipe, dados, acessos, credenciais, documentos e regras de seguranca. Os
requisitos, as formas de comprovagdo e os critérios materiais do roteiro deverdo
estar previamente delimitados nos documentos aprovados e divulgados do
procedimento; a convocacao nao criara exigéncia material nova. O roteiro detalhado,
aprovado e divulgado com o Edital, conterd a correspondéncia por requisito ou
subitem, os procedimentos, os dados de teste, as evidéncias esperadas, os limites
de verificagcdo e as regras de engajamento. O ato de aprovagao devera definir
previamente o método de selecdo da amostra, a cobertura dos subitens, os dados e



os critérios de avaliacao, idénticos para todas as convocadas. Nao sera escolhida
amostra distinta em funcdo da interessada, nem atribuida confirmagao pratica a
subitem ndo testado. A auséncia de definicdo e aprovacao desse método impede a
publicagao.

24.3. O prazo entre a ciéncia da convocagéo e o inicio da PoC n&o sera inferior a 5
dias Uteis.

24.4. A solucdo devera estar organizada, configurada, licenciada, integrada e
operacional, com o0s cinco modulos, componentes, acessos e evidéncias
necessarios.

25. DA EXECUCAO E DA AVALIACAO DA POC

25.1. A PoC observard o ANEXO V e verificara requisitos selecionados dos cinco
mddulos, integracdo, licenciamento, seguranga, rastreabilidade, relatérios,
exportacao, perfis, logs e governanca.

25.2. A Comissao registrara participantes, horarios, versées, ambiente, entradas,
saidas, evidéncias, falhas, repeticbes autorizadas, diligéncias, pontuacdo e
conclusao.

25.3. A demonstracao sera realizada em ambiente controlado e ndo podera provocar
interacao, indisponibilidade, exploragao ou alteracdo em ativo nao autorizado.

25.4. A PoC sera aprovada quando todos os requisitos eliminatérios convocados
forem atendidos, ndo houver falha critica impeditiva e a NF reavaliada nos termos do
item 25.6 alcancar o corte de 70 pontos. A manutencao de pontos documentais nao
significa confirmacéao pratica dos subitens que n&o tenham sido testados.

25.5. A aprovagao com ressalva somente alcangara pendéncia formal ou ajuste n&o
critico que ndo comprometa objeto, seguranca, integracao, rastreabilidade, isonomia
OU execucao.

25.6. A PoC possui natureza confirmatéria e eliminatéria. Seu resultado néo
acrescentara pontos ao VTl nem constituira critério autbnomo de desempate. A
reprovacao definitiva retirara a convocada da ordem de classificacdo. A evidéncia
que infirmar materialmente ponto atribuido na avaliagdo documental sera tratada nos
subitens seguintes.

25.6.1. A Comissao individualizara o requisito ou subitem, a evidéncia documental
considerada, a prova produzida na PoC e os pontos afetados. A revisdo da nota
dependera de decisdo motivada, asseguradas manifestacdo da interessada, recurso
e contrarrazées nos prazos do Edital. Nao convocacdao de um teste ou prova
inconclusiva ndo equivalem, por si, a ndo atendimento; duvida indispensavel a



conclusao devera ser esclarecida nos limites das diligéncias admitidas.

25.6.2. Decidida a revisao, serao reapuradas a NF e a ordem do VTI apenas quanto
aos pontos cuja base tenha sido infirmada, preservados os pesos 60/25/15, os cortes
autbnomos e os critérios de desempate. A nota manterd somente os pontos
originalmente atribuidos que permanecam comprovados pelos meios previstos no
roteiro. Nao se admite elevar a nota por funcionalidade nova, substituir médulo,
desenvolver funcionalidade ou suprir requisito essencial inexistente. Erro material de
calculo ou de julgamento da Administracdo serd corrigido por decisdo motivada e
isonémica, sem ser confundido com bénus da PoC.

25.6.3. A perda de pontos em subitem exclusivamente pontuavel ndo cria causa
autbnoma de eliminagdo. O n&o atendimento de eliminatério convocado, a falha
critica impeditiva e a nota inferior ao corte produzirdo as consequéncias previstas no
Edital, sem compensacdo. Indicio de falsidade sera apurado separadamente, sem
presuncao automatica decorrente de qualquer divergéncia.

25.6.4. O relatério registrara os valores anteriores e posteriores, os fundamentos, as
manifestacdes e a identificacdo de cada matriz. Os registros documentais originais
serdo preservados. Os componentes NO e NP somente serdo revistos quando
houver fundamento especifico, observado o mesmo procedimento.

26. DO RESULTADO E DOS RECURSOS DA POC

26.1. O relatério circunstanciado indicard solucdo, médulos, versdes, requisitos,
evidéncias, notas, falhas, diligéncias, ressalvas e conclusdo. Havendo revisdao de
pontos, serdao indicadas as notas anteriores e posteriores, a motivacao e a ordem
recalculada, conforme o item 25.6.

26.2. Sera publicado resultado preliminar da PoC, assegurados recurso e
contrarrazbes nos prazos definidos.

26.3. A reprovacao definitiva da convocada implicara sua ndo qualificagcdo e a
convocagao da interessada subsequente, observada a ordem decrescente do VTl e
0s critérios de desempate.

26.3.1. Se a revisdo dos pontos alterar a primeira colocacdo, sera convocada a
interessada que passe a ocupar essa posicdo e ainda nao tenha concluido a PoC,
nas mesmas condicdes. A aprovacao anterior permanecera considerada quando
preservadas a solucdo, a versao e as condi¢coes avaliadas. A etapa somente se
encerrard com a primeira colocada na ordem vigente aprovada na PoC e com 0s
recursos pertinentes decididos.

26.4. A auséncia injustificada, a recusa, a indisponibilidade integral ou a tentativa de



substituir a solugdo podera produzir reprovacao, garantido o tratamento previsto no
Edital.

26.5. A desisténcia ou recusa de continuidade, em qualquer fase do procedimento,
inclusive apdés a homologacdo e antes da assinatura, devera ser formalmente
registrada e motivada. A interessada sera notificada para esclarecer a situacao, em
prazo razoavel fixado na comunicacio, assegurado o contraditério antes de eventual
medida desfavoravel. A autoridade decidira sobre o prosseguimento e podera
convocar a subsequente, na ordem do VTI, submetendo-a a verificagcdo documental,
a PoC, a integridade e as andlises e decisdes de homologacao pertinentes. A
convocagao nao dispensa requisitos nem altera os critérios de julgamento.

27. DA AVALIACAO DE INTEGRIDADE

27.1. A interessada provisoriamente classificada em primeiro lugar pelo VTI e
aprovada na PoC sera submetida a avaliacao de integridade, impedimentos, conflitos
de interesses, sangdes, controle societario, beneficiarios finais, relacionamento com
agentes publicos e terceiros relevantes.

27.2. Poderao ser solicitadas declaragdes, documentos, esclarecimentos e medidas
de mitigacdo. Omissdo, falsidade ou risco ndo mitigavel podera impedir a
homologacao e a formalizacao.

27.3. A avaliacao de integridade ndo substitui a manutengao das condi¢des juridicas,
fiscais, trabalhistas, técnicas e operacionais exigidas.

27.4. As consultas ao CEIS e ao CNEP abrangerao a pessoa juridica, seus socios,
administradores, controladores e os fabricantes, licenciadores e subcontratados
declarados como terceiros relevantes da solugdo. Serdo realizadas também
consultas aos cadastros de condenacbes por improbidade administrativa e aos
cadastros de sancbes do Estado do Parand e do Municipio de Maringa, quando
existentes. Os extratos serdo juntados aos autos com identificacdo do consultado,
fonte, data e hora.

27.5. O efeito dos registros sera decidido conforme o item 9.1, sem imputar
automaticamente a proponente a sancao de pessoa distinta. A primeira classificada
aprovada na PoC apresentard a Autodeclaracdo de Integridade e Auséncia de
Conflito de Interesses, sujeita as diligéncias do art. 25 do Regulamento.

28. DA CONSOLIDAGCAO TECNICO-INSTITUCIONAL E DO PLANO DE
TRABALHO



28.1. A aprovacdo na PoC permitira consolidar o Plano de Trabalho Técnico-
Institucional, sem garantir formalizagdo. Serdo detalhados governanga,
responsabilidades, implantacdo, integracdo, niveis de servigo, seguranca,
continuidade, riscos, indicadores, aceite, portabilidade, transicdo e instrumentos
executivos.

28.2. A consolidagdo nado podera reduzir requisito essencial validado, afastar
responsabilidade integrada, comprometer isonomia, introduzir exclusividade nao
demonstrada ou produzir condicao incompativel com o interesse publico.

28.3. O resultado sera registrado em Plano de Trabalho Técnico-Institucional e
submetido as analises e aprovacdes competentes.

29. DA NEUTRALIDADE ECONOMICO-FINANCEIRA DA SELECAO

29.1. A selecdo, a classificacdo e a homologagdo sdo exclusivamente técnico-
institucionais e nao dependem de proposta comercial, preco, receita, margem,
remuneracao, capacidade financeira, balanco, indice econdmico ou validacao
econbmico-financeira.

29.2. Nenhum elemento econdémico ou financeiro serd utilizado para qualificar,
pontuar, desempatar, classificar ou homologar interessadas. A Comissao registrara
expressamente essa neutralidade no relatério final.

29.3. Eventual obrigacdo financeira futura somente podera nascer de instrumento
executivo especifico, com escopo, quantidades, valores, medicdo, aceite e
autorizacao préprios, sem alterar ou revalidar a ordem do VTI.

29.4. DIRETRIZES DE COMPARTILHAMENTO DE RISCOS E RESULTADOS. A
PARCEIRA suportara os riscos dos componentes, licencas, integracoes, equipe e
servicos sob sua responsabilidade, inclusive seus terceiros. O INPACTA respondera
por sua coordenacgao, governanca, fiscalizacdo e atos institucionais assumidos; o
CLIENTE, por suas autorizagdes, informacdes, acessos e obrigacdes expressas.
Dependéncias compartilhadas e eventos supervenientes serdo alocados na matriz da
clausula 20 do Anexo VI e nos instrumentos executivos, segundo a capacidade de
prevencao e controle de cada parte.

29.5. Os resultados técnicos serdo aferidos por entregaveis, niveis de servigo,
evidéncias, medidores e aceite previamente definidos. Nenhuma obrigacao financeira
do InPACTA nasce sem instrumento especifico e autorizacdo competente. A
remuneracdo da PARCEIRA decorrera exclusivamente do instrumento executivo
aplicavel, sem exclusividade ou garantia de demanda.

29.6. Eventual participacdo do InPACTA em receitas tera natureza de receita



institucional vinculada a atuacao efetiva do Instituto. Sua natureza especifica, teto ou
faixa, base de calculo, dedugdes, responsabilidades, tributos e forma de repasse
serdo motivados e aprovados no Plano de Negdcio Detalhado antes da assinatura
definitiva. Nao se presume percentual ou valor ndao aprovado, nem remuneracao
duplicada pelo mesmo encargo. As diretrizes minimas deverdao ser validadas pela
instdncia competente antes da publicagcdo. A validacdo anterior a publicacido
abrangera o método de teto ou preco de referéncia por modulo e cenario, nos termos
dos itens 16.4.1 e 16.4.2 do Plano. Os parametros essenciais do Plano de Negdcio
Detalhado aprovado serdo publicados, resguardado o sigilo comercial legitimo.

29.7. Os parametros de riscos e resultados poderdo ser ajustados em negociacoes
preliminares, na forma dos arts. 22, lll, e 18, § 8°, do Regulamento, com motivacao,
aprovacao e tratamento isonémico. Nao constituem proposta de preco, requisito de
capacidade financeira, pontuacédo, desempate ou reclassificagao do VTI.

29.8. Cada instrumento executivo observara a pesquisa de precos por modulo e
cenario, a memoria de calculo, a justificativa de compatibilidade, a disciplina de
cliente mais favorecido e a revisdo periddica de precos previstas no item 16.4 do
Plano e na clausula 18 do Anexo VI. A garantia de execugcdo sera condicdo do
instrumento executivo, e ndo da selegcdo. O limite objetivo de cada instrumento
executivo resultard do método aprovado antes da publicacio, aplicado a pesquisa
comparavel, e ndo de negociacao bilateral livre. Os efeitos financeiros dependerao da
pesquisa prévia e da analise juridica cabivel do CLIENTE.

30. DA HOMOLOGACAO E DA FORMALIZACAO

30.1. A homologacgao dependera do resultado técnico-institucional definitivo, da PoC,
da avaliacdo de integridade, do Plano de Trabalho Técnico-Institucional, da analise
juridica e da decisdo competente, sem validagcdo econémico-financeira. A conclusao
sera instruida pela Nota Técnica de Selecao de Parceiro, com ordem de classificacéo
motivada, nos termos do art. 18, § 72, do Regulamento.

30.2. A homologacao do procedimento nao autoriza despesa nem cria obrigagao de
contratacao por ente publico.

30.3. A parceria serd formalizada segundo o ANEXO VI, ajustado ao resultado
aprovado. Cada implantacdo dependera de instrumento executivo prdprio.

30.4. A selecionada devera manter as condicbes de qualificacdo e apresentar
documentos atualizados quando convocada.

30.5. A assinatura definitiva dependera de Plano de Negécio Detalhado aprovado,
deliberacdo do Conselho de Administracdo sobre a parceria, dimensionamento da



capacidade interna antes da assungédo de obrigagbes permanentes e conferéncia
formal, pela Procuradoria Juridica, das certiddes validas e das consultas de sancdes
datadas. A analise juridica da homologacédo e do instrumento definitivo permanece
exigivel. O instrumento definitivo contera matriz de riscos aprovada e anexa,
mecanismo expresso de solucdo de controvérsias, gradacdo de sancdes, rito de
defesa e condigcao resolutiva por perda de qualificacdo. Apbés a homologacgao, sera
firmado Termo de Confidencialidade. O contrato e seus aditivos serdo publicados no
sitio institucional, com as restrigdes de sigilo legitimamente cabiveis.

31. DOS DADOS, DOCUMENTOS E CONFIDENCIALIDADE

31.1. A interessada responde pela autenticidade, veracidade, integridade, origem e
disponibilidade dos documentos e evidéncias.

31.2. Informacdes confidenciais serao identificadas e justificadas. O InPACTA podera
rejeitar classificacdo genérica que impeca transparéncia, motivacao ou controle.

31.3. Evidéncias e registros produzidos na avaliacdo poderdo integrar o processo e
ser preservados para auditoria, com controles de acesso compativeis.

31.4. Vulnerabilidades, credenciais, incidentes, arquitetura e inteligéncia de ameagas
receber&o tratamento restrito quando necessario a seguranga.

32. DAS COMUNICACOES E DA PUBLICIDADE

32.1. As interessadas deverao acompanhar o sitio institucional e manter atualizados
seus contatos.

32.2. Comunicacbes serdao realizadas pelos canais oficiais informados. O
recebimento sera considerado conforme o registro eletrénico utilizado.

32.3. Resultados, decisdes, recursos e atos relevantes serdo divulgados de forma
suficiente a transparéncia e ao exercicio de direitos, preservadas informacgdes
legitimamente restritas.

33. DA REVOGACAO, DA ANULACAO E DA RESPONSABILIZACAO

33.1. O InPACTA podera revogar o Chamamento por razdo de interesse institucional
devidamente motivada ou anula-lo por ilegalidade, observados os direitos
procedimentais aplicaveis. Antes da decisdo de revogacao ou anulacao da selecéo, a
interessada selecionada sera notificada para manifestagcdo no prazo de 5 dias Uteis,
com decisdo motivada, conforme o art. 26, §§ 3° e 4°, do Regulamento.

33.2. A participagdo nado gera direito a selegcdo, indenizagdo, contratacao,



exclusividade, receita ou ressarcimento de custos de preparacao e demonstracéo.
33.3. Informacao falsa, fraude, conluio, tentativa de interferéncia, violacao de sigilo ou
conduta incompativel podera resultar em desclassificacdo e nas medidas previstas
nos normativos aplicaveis, assegurada a apuragao adequada.

34. DAS DISPOSICOES FINAIS

34.1. Os casos omissos serdo decididos pelo INPACTA com motivagao, observancia
do Regulamento, isonomia, competicdo, seguranca juridica e finalidade da parceria.
34.2. Nenhuma tolerancia, diligéncia ou ajuste formal sera interpretado como
renuncia a requisito, criacdo de direito ou autorizacdo para alterar a substancia da
proposta.

34.4. Fica eleito o foro da Comarca de Maringa, Estado do Parana, para as
controvérsias relacionadas a este chamamento publico, sem prejuizo de competéncia
legal de observancia obrigatoria.

Maringa/PR, 09 de outubro de 2026.

Documento assinado eletronicamente por Cristiane Regina de Camargo Hasegawa,
Diretor(a)-Presidente do INPACTA, em 09/10/2026, as 18:03, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento na Medida Proviséria n® 2200-2, de 24 de agosto de 2001 e Decreto
Municipal n? 871, de 7 de julho de 2020.
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