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CONTRATO DE PARCERIA EMPRESARIAL

Pelo presente instrumento particular de parceria empresarial, de um lado IDS
DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE E ASSESSORIA LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita
no CNPJ n° 05.882.200/0001-00, com sede na cidade de Pato Branco, Estado do Parand, na Avenida
Brasil, n° 922, Sala 1, Centro, ora em diante denominada de PRIMEIRA PARCEIRA, neste ato representada
por seu Administrador Sr. Antonio Espirito Santo, brasileiro, casado, empresario, RG n® 25.788.480-X/SSP-
SP, CPF n® 229.076.038-25, com enderego comercial na Rua Euclides Miragaia, n® 433, Conj. 402 e 403,
Centro, Sdo José dos Campos, Estado de Sado Paulo, CEP 12.245 902; e de outro lado INGA
INFORMATICA E COMUNICAGAO LTDA. pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ
n° 07.565.202/0001-20, com sede na cidade de Maringa, Estado do Parana, na Avenida Gerro Azul, n° 864
sala 01, Zona 02, cra em diante denominada de SEGUNDA PARCEIRA, neste ato representada pelo Sr.
Reginaldo Pereira dos Santos, brasileiro, casado, empresario, RG n® 6.816.119-3/SESP-PR, CPF n°
005.185.469-42, residente e domiciliado em Maringa, Estado da Parana, na Rua Pioneiro Joao Benedito
da Silva, n® 2.354, Bairro Jardim Universo;

CONSIDERANDO que a PRIMEIRA PARCEIRA é empresa que atua na area de tecnologia da
informagdo, desenvolvedora ¢ detentora de propricdade exclusiva schre Softwares de Gestdo Publica,
aplicaveis a diversas areas;

CONSIDERANDO que a SEGUNDA PARCEIRA é empresa atuante no setor de tecnologia da
informagao e tem interesse em expandir suas atividades no mercado;

CONSIDERANDO que a SEGUNDA PARCEIRA pretende comercializar os Softwares de titularidade
exclusiva da PRIMEIRA PARCEIRA, nos termos e condigdes estabelecidos no presente Contrato;

tédm entre si justo e acordado o presente Contrato de Parceria Empresarial, que se regera pelas
disposicdes do Codigo Civil Brasileiro, da Lei Federal n® 9.609, de 19.02,1998, da Lei Federal n® 8.2789, de
14.05.1996, da Lei Federal n® 13.709, de 14.08.20218, e pelas cldusulas e condigbes a ssguir
estabelecidas.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente Contrato tem por objeto o estabelecimento de parceria empresarial entre as
PARCEIRAS, visando 4 ampliagdo de seus negacios, mediante a execugdo das seguintes atividades:

| - a PRIMEIRA PARCEIRA, na qualidade de proprietaria e exclusiva detentora dos direitos de
propriedade intelectual relativos aos Softwares descritos na Politica Comercial IDS, concedera a
SEGUNDA PARCEIRA, em carater ndo exclusivo, o direito de comercializar as respectivas licengas de uso;

It - a PRIMEIRA PARCEIRA realizara o treinamento para os colaboradores da SEGUNDA PARCEIRA
e disponibilizara os materiais necessarios para gue estejam aptos a executar os servigos de instalagdo,
implantacdo, manutengdo dos Softwares, treinamento de usuarios e suporte técnico aos clientes, bem
como garantira a atualizagdo por meio da disponibilizagao de novas versdes e da corregao de eventuais
erros ou falhas;
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Il - na hipotese de a SEGUNDA PARCEIRA solicitar apoio presenciai de técnicos de implantacéo
da PRIMEIRA PARCEIRA, serd devide ¢ valor da hora técnica conforme & tabela de pregos vigente,
acrescido das despesas de deslocamento, alimentagéo, hospedagem e demais custos relacionados a
prestacdo dos servigos;

IV - a SEGUNDA PARCEIRA deverd realizar a venda dos Softwares descritos na Politica Comercial
IDS e prestar aos clientes os servigos de implantagao, treinamento, manutengio e suporte técnico;

V - afim de garantir a performance dos sistemas e a seguranca das informacdes, o0 armazenamento
das bases de dados serd realizado obrigatoriamente em servidores em nuvem (datacenter)
disponibilizados pela PRIMEIRA PARCEIRA. A disponibilizagdc do datacenter sera objeto de contrato
préprio, autdnomo e especifico, a ser celebrado entre as PARTES;

Vi - nas hipGteses em que a SEGUNDA PARCEIRA n&o dispuser de condigdes técnicas ou
operacionais para atender diretamente ao cliente, a PRIMEIRA PARCEIRA assumira o atendimento integrat

e efetuara o pagamento de comissgo 2 SEGUNDA PARCEIRA, nes termos do inciso  da Clausula Sétima
deste Contrato.

CLAUSULA SEGUNDA - DA POLITICA COMERCIAL IDS

A Politica Comercial IDS, instrumento que define as condigbes para a comercializagao,
manuten¢do, customizagio, hospedagem e solicitagbes de servicos relativos aos Softwares de
propriedade da PRIMEIRA PARCEIRA, e a Tabela de Pregos integram o presente Contrato,
independentemente de transcricdo, obrigando as PARCEIRAS para todos os fins de direito.

§ 1° Anualmente, no més de fevereiro, a Tabela de Pregos que compde a Politica Comercial IDS
sera revista e atualizada pela PRIMEIRA PARCEIRA, aplicando-se de forma automatica apenas aos
negacios que forem formalizados apés o inicio de sua vigéncia.

§ 2° Para efeito de atualizag@o dos valores estabelecidos na Tabela de Pregos, caso ndo tenham
ocorrido fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis, sera adotada a variagdo
acumulada do indice Nacional de Pregos ao Consumidor - INPC/IBGE.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS CONDICOES GERAIS

O presente Contrato ndo estabelece entre as PARCEIRAS qualquer vinculo de franquia,
associacdo, “joint venture”, filial, mandato ou relagdo de emprego entre si ou entre seus empregados.

§ 1° Nenhuma das PARCEIRAS tera, nem declarara ter, qualquer poder, direito ou autoridade para
obrigar a outra, ou para assumir ou criar obrigages ou responsabilidades, expressas ou implicitas, em
nome da outra, sem o prévio e expresso consentimento por escrito desta.

§ 2° As PARCEIRAS ndo se responsabilizardo por quaisquer atos ilicitos praticados pela outra,
sendo expressamente vedada a concessdo ou promessa de vantagens ilegais ou indevidas com vistas &
obtengdo de beneficios.

§ 3° Para assegurar o bom andamento e a eficiéncia da Parceria Empresarial, a comunicagio entre
as PARCEIRAS devera ocorrer preferencialmente por intermédio de seus respectivos setores comercials.
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§ 4° E vedado as PARCEIRAS ceder, transferir ou de quatguer forma dispor, no todo ou em parte,

dos direitos e obrigagdies decorrentes deste Contrato, sem a anuéncia expressa e por escrito da outra
PARCEIRA.

§ 5° Todas as tratativas, solicitagdes de informagdes, servicos e documentos entre as PARCEIRAS
deverdo ser formalizadas por escrito, mediante e-mail, correspondéncia postal ou aplicativos de
mensagens eletrBnicas (como WhatsApp ou similares). Ndo terdo validade juridica comunicagdes
exclusivamente verbais.

§ 6° A tolerancia de uma das PARCEIRAS em relagdo ao eventual descumprimento, pela outra, de
qualquer obrigagdo prevista neste Contrato - inclusive no que se refere & nao aplicagao de penalidades -
ndo importara em novagao, rentncia, precedente ou alteragéo contratual.

§ 7° O presente Contrato constitui o entendimento integral entre as PARCEIRAS quanto ao seu
objeto, substituindo todos os acordos, tratativas ou entendimentos anteriores, verbais ou escritos.
Qualquer alteragdo somente sera vélida se formalizada por meic de aditivo contratual escrito e assinado
por ambas as PARCEIRAS.

§ 8° Visando garantir a melhoria continua dos produtos e servigos e avaliar os resultados desta
Parceria Empresarial, a PRIMEIRA PARCEIRA podera, anualmente, selecionar aleatoriamente clientes da
SEGUNDA PARCEIRA para a realizagdo de pesquisa de satisfagao, mediante comunicagao prévia, por
escrito, com antecedéncia minima de 10 (dez) dias Uteis.

§ 9° A comercializagdo, pela SEGUNDA PARCEIRA, de produtos ou equipamentos de terceircs
integrados aos Softwares da PRIMEIRA PARCEIRA somente poderd ocorrer mediante previa autorizagao
e homologag&o expressa desta.

CLAUSULA QUARTA - DAS DEFINICOES
Para os efeitos deste Contrato, adotam-se as seguintes definigbes:

| - Instalagdo: ato de instalar os aplicativos necessarios ao funcionamento dos Softwares nos
equipamentos que serdo utilizados pelos usuérios e nos servidores de aplicagéo;

Il - Implantagéo: processo que compreende a configuragdo dos Softwares as necessidades dos
clientes, incluindo a preparacido e conversio das bases de dados. a realizacio de cadastros iniciais, a
execugdo de testes necessarios ao pleno funcionamento, a capacitagio dos usuarios e o encerramento
de cada projeto de implantacao;

i - Manutencdo: execucg@o de servigos destinados a assegurar o pleno funcionamento e a
continuidade operacional dos Softwares;

IV - Treinamento: conjunto de atividades destinadas a capacitar os usudrios para operar 0s
Softwares de acordo com os niveis de atividades a serem per eles desempenhadas;

V - Atualizag8o: servigos voltados & corregéo de erros ou falhas dos Softwares, bem como a
disponibilizagao de novas versdes;

VI - Suporte Técnico: servico de esclarecimento de dividas sobre a utilizagéc e operagéo dos
Softwares, prestado por telefone, e-mail, suporte on-line ou ferramentas de acesso remoto,
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VII - Customizagéo: adaptagao das funcionalidades dos Softwares as necessidades especificas de
determinado cliente;

VIl - Setup: disponibilizago de recursos interncs pela PRIMEIRA PARCEIRA para a integragéo de
um novo cliente ou de novas solugbes em contratos ja vigentes;

IX - Conversao/Migragao: processo de transferéncia de dados de um sistema ou banco de dados
para outro, podendo envolver alteragdes no sistema de gerenciamento de banco de dados, na estrutura
da base, no formato dos dados, no idioma ou codificaggo, bem como nas regras e légicas de negdcio.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGCOES DA PRIMEIRA PARCEIRA
Constituem obrigagdes da PRIMEIRA PARGEIRA:

I - cooperar com a SEGUNDA PARCEIRA para a boa execug3o das atividades inerentes ao objeto
deste Contrato;

Il - prestar, de forma tempestiva, as informagdes e os esclarecimentos solicitados pela SEGUNDA
PARCEIRA, sempre que necessarios a4 adequada execugdo das tarefas decorrentes desta Parceria
Empresarial;

Il - nas hipdteses previstas no inciso VI da Clausula Primeira, realizar os pagamentos de acordo
com as condigdes e prazos estabelecidos neste Contrato, bem como fornecer & SEGUNDA PARCEIRA, no
prazo maximo de 30 (trinta) dias contados da homologagao da respectiva licitago, copia dos contratos
assinados com os clientes por ela indicados;

IV - assegurar a corregdo de erros ou falhas que os Softwares possam apresentar, em prazo a ser
definido de comum acordo entre as PARCEIRAS, considerando o grau de urgéncia e a complexidade de
cada caso.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGAGCOES DA SEGUNDA PARCEIRA
Constituem obrigagdes da SEGUNDA PARCEIRA:

| - executar os servigos de acordo com as condigbes estabelecidas neste contrato, empregando
sempre as melhares técnicas, visando garantir a plena satisfacio dos clientes e a manutencéo da boa
imagem e reputagdo no mercado dos Softwares da PRIMEIRA PARCEIRA;

Il - informar, no prazo de até 2 (dois) dias Gteis contados da adjudicagéo do respectivo certame, a
inclusdo de cliente em sua carteira, a fim de possibilitar o acompanhamento antecipado e o apoio da
PRIMEIRA PARCEIRA, garantindo maior agilidade e eficiéncia nos processos de integrag@c de novos
clientes;

Il - fornecer, no prazo maximo de 30 (trinta) dias apos a homologag&o da respectiva licitagao,
copia dos contratos firmados com os clientes, sob pena de suspensdo dos servigos prestados pela
PRIME!IRA PARCEIRA e de blogueio da liberagdo de novos clientes, até o integral cumprimento desta
obrigagao;
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IV - fornecer, no prazo maximo de 30 {trinta) dias apos a emisséo, cépia dos aditivos contratuais

celebrados com os clientes. O descumprimento deste prazo implicara atualizagdo dos valores pela
variaciio acumulada do INPC/IBGE, gbservadas as seguintes condigoes:

a) na hipdtese de o contrato da SEGUNDA PARCEIRA com o cliente prever indice especifico de
reajuste, o valor devido a PRIMEIRA PARCEIRA serd atualizado pelo mesmo indice;

b) na auséncia de previsdo contratual de reajuste, sera aplicado o INPC/IBGE, a fim de assegurar
o reequilibrio financeiro, cujos valores deverdo ser repassados & PRIMEIRA PARCEIRA,;

c) fica ressalvado que ndo serdo considerados eventuais indices negativos, hipotese em que
permanecera vigente o valor anteriormente praticado.

V - prestar todas as informagdes e emitir relatérios, sempre gue solicitados pela PRIMEIRA
PARCEIRA, relacionados aos servigos objetos do presente Contrato;

VI - ndic ceder, dar em locagéo ou em garantia, doar, alienar ou transferir a terceiros, gratuita ou
onerosamente, provisoria ou permanentemente, os Softwares da PRIMEIRA PARCEIRA, bem como seus
manuais ou quaisguer informages relativas aos mesmos;

VII - ndo modificar, ampliar ou alterar, de qualquer forma, as caracteristicas dos Softwares da
PRIMEIRA PARCEIRA, inclusive por meio do desenvolvimento de modulos, rotinas ou adaptagdes
especificas. Fica igualmente vedado & SEGUNDA PARCEIRA utilizar as solugBes disponibilizadas pela
PRIME!RA PARCEIRA para o desenvolvimento de quaisquer outras solugdes ou ferramentas proprias que,
direta ou indiretamente, utilizem informagBes, bases de dados ou conhecimento relacionado aos produtos
da PRIMEIRA PARCEIRA, sem o prévio conhecimento e autorizagio expressa desta.

VIl - manter sob sua guarda € protegdo, de forma segura, os Softwares que estejam sob sua posse,
agindo como fiel depositéria € impedindo seu uso indevido, divulgagao, exploracdo, modificagéo ou
reproducdo por pessoas nao autorizadas, bem como instruir e exigir de seus clientes idéntico
comprometimento, tornando-se solidariamente responsavel por violagGes aos direitos relativos aos
Softwares;

IX - comercializar todas as solugbes IDS em conjunto com o datacenter fornecido pela PRIMEIRA
PARCEIRA;

X - manter infraestrutura adequada para prestar servicos aos clientes com profissionais
capacitados e com conhecimento técnico para o tipe de atendimento a ser desenvolvido,

XI - promover ativamente o marketing dos Softwares objeto deste Contrato, mediante distribuigéo
de materiais promocionais, realizagdo de demonstragdes, participagao em feiras, workshops e outras
eventos destinados a divulgagio dos produtos da PRIMEIRA PARCEIRA;

Xll - participar de encontros, reunides, seminarios, conferéncias e eventos promovidos pela
PRIMEIRA PARCEIRA;

XIIl - realizar todos 0s cursos sobre os produtos, disponibilizados pela Universidade IDS, a fim de
manter-se sempre atualizado sobre as funcionalidades e atualizagGes dos sistemas;

XIV - comunicar imediatamente & PRIMEIRA PARCEIRA, as reclamagdes feitas pelos clientes
relacionadas aos Softwares;
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XV - encaminhar, em formulario fornecido pela PRIMEIRA PARCEIRA, as solicitagGes de melhorias,
com especificages claras e detalhadas;

XVI - manter sempre atualizados os dados cadastrais (enderegos, telefones e e-mails) junto ao
Departamento Comercial da PRIMEIRA PARCEIRA, sob pena de rescisio automatica do presente Contrato,
independentemente de prévia notificagéo ou indenizagéo, caso haja frustragdo de contato por prazo
superior a 15 (quinze) dias.

CLAUSULA SETIMA - DOS VALORES E FORMA DE PAGAMENTO

A presente Parceria Empresarial envolve o pagamento de valores conforme descritc nesta
Clausula:

| - Pela cessdo do direito de comercializar as licengas dos Softwares e prestar os servigos descritos
no inciso il da Clausula Primeira, a PRIMEIRA PARCEIRA fara jus & percepgdo de comissao no percentual
de 30% (trinta por cento) sobre os valores dos contratos e aditivos formalizados entre e SEGUNDA
PARCEIRA e seus clientes ou os valores estabelecidos na Tabela de Pregos vigente da PRIMEIRA
PARCEIRA, aplicando-se sempre aquele que for maior

1.1 - Em condigbes excepcionais gue eventualmente justifiquem a adogéo de percentual ou valor
diverso do estabelecido na Tabela de Pregos vigente da PRIMEIRA PARCEIRA, a SEGUNDA PARCEIRA
somente podera implementé-lo mediante prévia e expressa aceitacdo e aprovagdo da PRIMEIRA
PARCEIRA, condicionada & analise e estudoe de viabilidade.

Il - Pela prospecgdo e indicag@o do cliente, nos termos estabelecidos no inciso Vi da Clausula
Primeira, a SEGUNDA PARCEIRA fara jus a percepgao de comissdo no percentual de 10% (dez por cento)
sobre os valores dos contratos e aditivos formalizados entre e SEGUNDA PARCEIRA e seus clientes;

Il - Os servigos ndo englobados no presente Contrato, prestados pela PRIMEIRA PARCEIRA por
solicitagiio da SEGUNDA PARCEIRA, serdio remunerados conforme condigbes e valores previstos na
Politica Comercial IDS. Caso ndo haja previsdo expressa, 0§ servicos somente serdo executados apos a
aprovagéao do orcamento e das condigdes de pagamento e execugao peias PARCEIRAS.

IV - Pela disponibilizagiio de recursos internos necessarios a integragéo de um novo cliente ou de
novas solugdes a contratos ja vigentes, a SEGUNDA PARCEIRA pagara 4 PRIMEIRA PARCEIRA uma taxa
de Setup, ndo se confundindo com mensalidades de manutengao, suporte, armazenamento,
customizagdes ou quaisquer outros servicos contratados.

V - Os valores abrangidos por esta clausula, serdo corrigidos anualmente na mesma data base
pelo mesmo indice de corregao previstos nos contratos da SEGUNDA PARCEIRA com os seus clientes.
Caso n3o haja previsao de reajuste, os valores serdo corrigidos pela variagédo acumulada do INPC/IBGE.

VI - O percentual e os valores previstos no inciso 1, assim como a respectiva cortregdo anual,
incidirao sobre todos os servigos relacionados a licenga de uso, manutencgio, suporte e armazenamento
dos Softwares, bem como sobre quaisquer valores referentes a servigos néo expressamente identificados
nos contratos e aditivos celebrados pela SEGUNDA PARCEIRA com seus clientes.

§ 1° Os pagamentos dos valores descritos no inciso | desta Clausula serao realizados mensalmente
pela SEGUNDA PARCEIRA, através de boletos bancérios emitidos pela PRIMEIRA PARCEIRA para cada
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confrato vigente. As notas fiscais seréo emitidas apos o 10 de cada més da presta¢ao dos servigos da

primeira parceira e os respectivos boletos terdo vencimento no dia 20 do més subsequente da emissdo da
nota fiscal.

§ 2° O repasse mensal devido & PRIMEIRA PARCEIRA tera inicio a partir da implantagao e
instalagdo dos primeiros médulos no cliente da SEGUNDA PARCEIRA, sendo calculado proporcionaimente
aos madulos efetivamente disponibilizados. A PRIMEIRA PARCEIRA validara e acompanhara a utilizagao,
emitindo relatorios que demonstrem a data de inicio de operagao ¢ a utilizagao de cada mddulo, os guals
servirdo como documento comprobatério para fins de faturamento e inicio da cobranega.

§ 3° Para efeito do disposto no § 2°, a SEGUNDA PARCEIRA obriga-se a encaminhar & PRIMEIRA
PARCEIRA, no prazo maximo de 5 (cinco) dias corridos apés a entrega dos mddulos ao ciiente final, o
Termo de Finalizagao da Implantag8o, devidamente assinado pela equipe responsavel, o qual servira de
suporte documental para aferi¢ao da disponibilizagio e inicio da cperagao. O descumprimento deste prazo
sujeitara a SEGUNDA PARCEIRA & aplicagao de multa ndo compensatéria correspondente a 2% (dois por
cento) do valor do repasse mensal devido a PRIMEIRA PARCEIRA relativo a respectiva implantagéo, sem
prejuizo da obrigagdo de envio do referido termo e de eventual responsabilizagéo por perdas e danos.

§ 4° Os pagamentos das comissdes descritas no inciso | desta Clausula serdo realizados
mensalmente pela PRIMEIRA PARCEIRA até o dia 30 do més subsequente ao do vencimento da
parcela/mensalidade do cliente, mediante a emissao de Nota Fiscal e através de transferéncia bancaria
para a SEGUNDA PARCEIRA.

§ 5° Os pagamentos dos valores abrangidos por este Contrato ndo dependem da realizagéo dos
pagamentos pelos clientes, sendo devidos mesmo na hipdtese de inadimpléncia dos mesmos, Com
excecio as hipdteses em que haja comprovacéo de envio de Notificagdo de Suspensdo dos Servicos ao
cliente pela Parceira, com prazo ndo superior a 45 (quarenta e cinco) dias do vencimento da fatura do
cliente com a PARCEIRA. Nestes casos, 0s pagamentos ficardio suspensos por 30 (trinta) dias, desde a
data da suspensdo dos servigos, prorrogavels até o limite maximo de 90 (noventa) dias, mediante a
comprovagao documental e mensal de que 0s servigos permanecem suspensos.

§ 6° Os pagamentos dos servigos eventuais (customizagdes, alteragfes em bancos de dados,

treinamentos, etc.) serdo realizados em até 30 (trinta) dias apds a efetiva entrega ou prestagéo dos
mesmos.

§ 7° O pagamento do setup devera ser realizado em até 30 (trinta) dias apos a liberacéo do cliente.
§ 8° O atraso nos pagamentos acarretara:

a) incidéncia de multa moratéria de 2% sobre o valor em atraso, acrescida de juros de mora de
0,2% ao dia e atualizagio monetaria pelo indice oficial do IPCA/IBGE (ou outro indice que venha a substitui-
lo), desde a data do vencimento alé o efetivo pagamento;

b) suspenséo da liberagdo de cadastros de novos clientes;

c) caso o atraso ultrapasse 30 (trinta) dias, o protesto dos boletos vencidos e a suspensac dos
servigos de suporte técnico relativos ao contrato inadimplente;

d) caso o atraso ultrapasse 60 (sessenta) dias, a suspensdo de todas as customizagoes solicitadas
pela SEGUNDA PARCEIRA, até a regularizagéo dos debitos;
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e) caso o atraso ultrapasse 120 (cento e vinte) dias, a rescisdo contratual de pleno direito, com a
interrupgao definitiva dos Servigos relativos ac contrato inadimplente.

CLAUSULA OITAVA - DO DEVER DE CONFIDENCIALIDADE

Para os fins deste Contrato, consideram-se Informagdes Confidenciais todas e quaisquer
informagdes de propriedade ou sob controle de uma das PARCEIRAS, inclusive, sem limitag&o:

| - os Softwares da PRIMEIRA PARCEIRA, em forma de cédigo-fonte ou codigo-objeto, bem como
quaisquer tecnologias, ideias, algoritmos e informacdes a eles relacionadas, incluindo segredos
empresariais;

Il - planos de produtos, projetos, custos, pregos, nomes, informagées financeiras ndo publicas,
planos de marketing, oportunidades de negécios, recursos humanos, pesquisa, desenvolvimento e know-
how de qualquer das PARCEIRAS;

lli - qualquer informagdo que, pela natureza, circunstincias de divulgagdo ou conteldo, deva
razoave!mente ser reconhecida como confidencial ou de propriedade;

IV - qualguer informagao designada como confidencial peia PARCEIRA Reveladora por escrito, ou
verbalmente quando da divulgagao, desde que confirmada por escrito 4 PARCEIRA Receptora em até 10
{(dez) dias da divulgagao.

§ 1° As PARCEIRAS declaram possuir direito de revelar suas Informagdes Confidenciais uma &
outra, sem violag3o a direitos de terceiros, comprometendo-se a adotar todas as cautelas razoaveis para
impedir uso ou acesso indevido por gualquer pessoa que delas tome conhecimento em razéo deste
Contrato.

§ 2° As Informagdes Confidenciais reveladas & PARCEIRA Receptora deverdo ser mantidas em
sigilo @ ndo poderdo ser reveladas a terceiros ou utilizadas para fins diversos dos deste Contrato, sem
autorizago prévia e escrita da PARCEIRA Reveladora. A PARCEIRA Receptora obriga-se, em carater
irrevogével e irretratavel, por si e por seus empregados, prepostos, consultores, assessores efou
colaboradores, a manter a confidencialidade, respondendo por violagBes por eles praticadas.

§ 3° A PARCEIRA Receptora podera revelar Informagdes Confidenciais apenas a empregados,
prepostos, consultores, assessores e/ou colaboradores que necessitem conhecer tais informagdes para a
execucio deste Contrato, desde que submetidos a obrigagdes de confidencialidade escritas e nac menos

restritivas que as aqui previstas. Quando aplicavel, deverdo firmar Acordo de Confidencialidade com as
PARCEIRAS.

§ 4° Se a PARCEIRA Receptora for compelida a divulgar Informagdes Confidenciais por ordem
judicial, determinagao de autoridade administrativa ou regulatoria:

| - limitara a divulgagdo estritamente ao exigido, requerendo tratamento sigiloso; e

Il - notificard previamente a PARCEIRA Reveladora, sempre que possivel, para que esta adote as
medidas cabiveis.

§ 5° Mediante solicitagdo escrita da PARCEIRA Reveladora, a PARCEIRA Receptora devolverd
prontamente todas as Informagdes Confidenciais e eliminaré anotagfes, memorandos ou copias,
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fornecendo declaragéo do representante legal atestando a eliminaggo. Copias de seguranga mantidas per

obrigacoes legais ou rotinas automaticas poderdo ser retidas, permanecendo sujeitas ao dever de sigilo
até sua eliminagao.

§ 6° Nenhuma Informagao Confidencial podera ser utilizada para criar, elaborar, adaptar ou
atualizar material, produto ou software que se relacione, direta ou indiretamente, com as atividades da
PARCEIRA Receptora, sem consentimento prévio e escrito da PARCEIRA Reveladora.

§ 7° O dever de confidencialidade perdura durante a vigéncia deste Contrato e por 5 (cinco) anos
apos a sua exting&o {ou por prazo superior quando envolver segredos empresariais enquanto mantiverem
tal natureza), ressalvadas obrigagdes legais de guarda.

§ 8° A violagdo desta Clausula sujeita a PARCEIRA infratora a:

| - tutela especifica e medidas inibitérias destinadas a imediata cessagao da conduta irregular, nos
termos dos arts. 487 e 537 do Cddigo de Processo Civil;

1l - indenizagao por todas as perdas e danos materiais e morais comprovadamente decorrentes da
violagdo; e
Il - multa ndo compensatodria, equivalente a 20% (vinte por cento) do faturamento bruto anual da

PARCEIRA infratora, apurado com base no exercicio fiscal imediatamente anterior ao da ccorréncia da
infragdo, sem prejuizo da indenizagdo suplementar prevista no art. 416, § 1°, do Cédigo Civil.

CLAUSULA NONA - DO DEVER DE NAO CONCORRENCIA

Como decorréncia do principio da boa-fé objetiva, que deve ser observado pelas PARCEIRAS nao
apenas durante a vigéncia da Parceria, mas também em suas fases pré e pos-contratual, fica estabelecido
que a SEGUNDA PARCEIRA se obriga a ndo oferecer, comercializar, desenvolver, orientar o
desenvolvimento, produzir, promover a venda ou, de qualquer forma, direta ou indiretamente, intermediar
a venda de produtos ou servicos que sejam compativeis, concorrentes ou similares aos objetos do
presente Contrato, durante toda a sua vigéncia e pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses apds sua
extingdo, em todo o territdrio dos Estados em que a PRIMEIRA PARCEIRA atue diretamente ou por
intermedio de empresas parceiras.

8§ 1° O disposto no caput desta Clausula ndio se aplica aos produtos que a SEGUNDA PARCEIRA
ja possuia, quais sejam:

a) software web integrado & aplicativo mével para coleta e gerenciamento de dados dos Agentes
de Endemias; e
b) scftware web integrado  aplicativo mobile de bem-estar animal.

§ 2° O descumprimento das obrigagdes previstas nesta clausula caracterizarad concorréncia
desleal, nos termos do art. 195, inciso lll, da Lei Federal n® 9.279, de 14.05.1996, sujeitando a SEGUNDA
PARCEIRA as seguintes penalidades, aplicaveis de forma cumulativa ou isolada, conforme a gravidade da
infragéo:

| - rescisdo imediata do Contrato, por justa causa, independentemente de notificagéo prévia;
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1l - multa compensatéria equivalente a 20% (vinte por cento} da meédia anual do faturamento bruto
obtide pela SEGUNDA PARCEIRA durante a vigéncia da Parceria, sem prejuizo da indenizagao
suplementar por perdas e danos, Inclusive lucros cessantes;

Il - multa diaria (astreintes) de R$ 5.000,00 (cinco mil reais} em caso de continuidade das praticas
concorrenciais apds notificagéo da PRIMEIRA PARCEIRA;

IV - retengio de valores eventualmente devidos 3 SEGUNDA PARCEIRA, até o limite dos prejuizos
comprovadamente suportados;

V - indenizacdoc suplementar por perdas e danos, em valor ndo inferior & média anual do
faturamento bruto da PRIMEIRA PARCEIRA nos Ultimos 5 (cinco} ancs, sem prejuizo da apuragao de dano
adicional.

§ 3° A pratica de quaisquer atos que caracterizem concorréncia desleal, nos termos do art. 195 da
Lei Federal n® 9.279, de 14 de maio de 1996, especialmente ¢ UsO, divulgagio cu exploragdo, sem
autorizagdo, de informagdes, dados, segredos comerciais, estratégicos ou tecnologicos obtidos em razao
da presente relagio contratual, sujeitara a parte infratora nao apenas as penalidades civis previstas neste
instrumento, mas também as sangdes criminais cabiveis, incluindo detengao e multa, conforme previsto
na referida legislagdo, sem prejuizo do direito da parte lesada de promover as medidas judiciais cabiveis,
civels e criminais, para cessagao imediata da conduta e reparagao integral dos danos.

CLAUSULA DECIMA - DAS PRATICAS ANTICORRUPCAO

Buscando os mais altos padres éticos, as PARCEIRAS devem cumprir toda a legislago aplicavel
de integridade, anticorrupgdo, concorrencial e de prevengao 3 lavagem de dinheirc nos paises em que
atuam, bem como as disposices deste Contrato.

§ 1° As PARCEIRAS, por si, seus administradores, empregados e representantes, devem estar
cientes e agir em conformidade com a Lei Federal n® 12.846/2013 e, no que couber, demais legislagdes e
tratados internacionais aplicaveis s suas atividades, tais como, sem limitagéo: Convengao Interamericana
contra a Corrupgéo (OEA), Convengdo das Nagdes Unidas contra & Corrupgdo (ONU) e Convengio da
OCDE sobre o Combate da Corrupgio de Funcionarios Publicos Estrangeiros em Transagoes Comerciais
Internacionais, adotando praticas de integridade durante toda a vigéncia deste Contrato.

§ 2° No desempenho de suas atividades, as PARCEIRAS devem abster-se de:

| - praticar suborno, pagamento por influéncia, propina ou qualquer pagamento/entrega de
vantagem indevida a pessoa ou entidade publica ou privada {(incluidos autoridade governamental, agente
puiblico ou candidato a cargo politico), em dinheiro, bens ou servigos, em seu nome ou em nome da outra
PARCEIRA: considera-se vantagem indevida qualquer beneficio destinado a produzir resultado ilicito ou
inapropriado;

Il - financiar, patrocinar ou de qualquer forma subsidiar atos ilicitos;

Il - utilizar intermedidrios (pessoa fisica ou juridica) para ocultar interesses, identidade de
beneficiarios ou autorias;

IV - frustrar ou fraudar, por ajuste, combinagdo ou qualguer meio, a competitividade de
procedimento licitatério, bem como impedir, perturbar ou fraudar o processo ou o contrato dele resultante;
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V - obter vantagem ou beneficio indevido por meio de modificagBes ou prorrogacdes de contratos
com a Administragdo Publica sem amparo legal ou contratual;

VI - violar leis antitruste/antimonopdlio, conduzir praticas monopolistas ou tentar manipular pregos
de mercado;

VII - participar de atividades de lavagem de dinheiro, tais como disfa rgar/ocultar a origem, natureza,
localizag&o ou propriedade de valores;

VIl - praticar qualquer ato que possa constituir violaggo a legislagdo anticorrupgao, concorrencial,
de lavagem de dinheiro ou de integridade aplicavel, ainda que nao expressamente citada neste Contrato.

§ 3° As PARCEIRAS comprometem-se a implementar e manter programa de integridade
proporcional ao porte e risco de suas operagoes, incluindo politicas internas, treinamentos, controles,
registros e mecanismos de denuncia (inclusive andnima); comprometem-se, ainda, a fornecer informages
razo4veis a outra PARCEIRA, quando formalmente solicitadas, para evidenciar a cenformidade com esta
Clausula.

§ 4° Caso a SEGUNDA PARCEIRA ou qualquer de seus representantes venha a ser investigado,
indiciado ou denunciado por ato relacionado aocs servigos deste Contrato, devera notificar a PRIMEIRA
PARCEIRA no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis do conhecimento do fato, comprometendo-se a
atualizar 0 andamento sempre que solicitado, no mesmo prazo.

§ 5° Na hipétese de condenagdo, em gualquer instancia, da SEGUNDA PARCEIRA ou de seus
representantes por atos contrarios a esta Clausula, aquela deveré contratar, as suas expensas, auditoria
independente escolhida em comum acordo com PRIMEIRA PARCEIRA, para verificar eventual
contaminagdo de contratos desta, sem prejuizo de todas as penalidades contratuais e indenizagdes
cabiveis.

§ 6° A PRIMEIRA PARCEIRA tera o direito, s suas expensas e mediante solicitagdo prévia, de
auditar livros e registros pertinentes da SEGUNDA PARCEIRA relacionados as atividades desenvolvidas
no ambito deste Contrato, sem violar direitos de terceiros ou obrigagdes legais de confidencialidade,
cabendo 3 SEGUNDA PARCEIRA cooperar e franquear acesso razoavel as informagdes necessarias, sob
pena de incidéncia das penalidades por descumprimento.

§ 7° A SEGUNDA PARCEIRA devera reportar imediatamente 4 PRIMEIRA PARCEIRA gualguer
situagdo potencial de confliito de interesses, inclusive participagdo societaria relevante, vinculos
ecandmicos ou relagdes familiares que possam afetar a isengdo de seus profissionais. A analise sobre a
existéncia do conflito cabera exclusivamente 4 PRIMEIRA PARCEIRA.

§ 8° Havendo suspeita justificada ou identificagio de corrupgéo, fraude, ato contra a Administragéo
Publica, pratica anticoncorrencial, lavagem de dinheiro ou impedimento ético relacionado & SEGUNDA
PARCEIRA, podera a PRIMEIRA PARCEIRA, conforme a gravidade e a seu critério:

a) emitir orientagbes/aviso de infragfio e requerer planc de agéo corretivo;

b) suspender/paralisar/interditar atividades com justa causa, até regularizagéo satisfatoria, inclusive
com retengdo de pagamentos vinculados, independentemente do cronograma em execucio;

¢} rescindir motivadamente os contratos afetados.
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§ 9° A SEGUNDA PARCEIRA declara e garante que ela e seus representantes néo: (i) estdo sob
investigag#o, agao ou condenagao por corrupgao/suberno; (ii) sdo suspeitos de lavagem de dinheiro; {jii)
estdo sujeitos a sangbes ou restrigbes econdmicas; (iv) praticam atos em violagdo i legislaggo aplicavel,
incluindo a Lei n° 12.846/2013 e os tratados mencionados.

§ 10, A SEGUNDA PARCEIRA declara e garante que seus representantes nao sdo agentes
publicos; compromete-se a informar por escrito, em até 3 (trés) dias Uteis, qualquer nomeacao
superveniente. A PRIMEIRA PARCEIRA podera, a seu exclusivo critério, rescindir o Contrato sem 6nus,
respondendo a SEGUNDA PARCEIRA por eventuais perdas e danos.

§ 11. O descumprimento desta Clausula efou das leis anticorrupgdo constitui infragéo grave,
facultando & PRIMEIRA PARCEIRA a rescisdo imediata, de boa-fé e sem penalidade, além da apuraggo de
perdas e danos.

CLAUSULA DECIMA-PRIMEIRA - DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

As PARCEIRAS comprometem-se a proteger os direitos fundamentais de liberdade, privacidade e
o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao tratamento de dados pessoais,
inclusive nos meios digitais, garantindo que:

| - o tratamento de dados pessoais sera realizado em conformidade com as bases legais previstas
nos arts. 7°, 11 e/ou 14 da Lei n® 13.709/2018 (LGPD), para propositos legitimos, especificos, explicitos e
previamente informados ao titular;

Il - o tratamento sera limitado s atividades necessarias para o alcance das finalidades previstas
neste Contrato ou, quando aplicavel, ao cumprimento de obrigacao legal ou regulatdria, ao exercicio
regular de direitos, por determinag3o judicial ou por requisigdo da Autoridade Nacional de Protegdo de
Dados - ANPD.

§ 1° Os dados coletados somente poderdo ser utilizados na execugdo dos servigos objeto deste
Contrato, sendo vedado o seu compartilhamento ou utilizagdo para finalidades diversas, salvo mediante
autorizagéo expressa do titular ou em hipéteses previstas em lei.

§ 2° Os sistemas destinados ao armazenamento de dados pessoais deveréo observar premissas,

politicas e especificacdes técnicas compativeis com a legislacdo vigente e com padrdes adequados de
seguranga da informagéo.

§ 3° Os dados obtidos em razéo deste Contratc serdo armazenados em ambiente seguro, com
registro de transagdes realizadas (logs), controle de acesso baseado em perfis de fungdo e identificagao
transparente dos credenciados, de modo a assegurar a rastreabilidade de cada operag&o e a apuragéo de
eventuais desvios ou falhas, sendo vedado o compartilhamento desses dados com terceiros n&o
autorizados.

§ 4° As PARCEIRAS dardo ciéncia formal a seus empregados, colaboradores, prepostos e
prestadores de servigos acerca das obrigagdes e condigdes estabelecidas nesta Clausula.

§ 5° O acesso as bases de dados que contenham ou possam conter dados pessoais ou segredos
de negdbcio implicara, para ambas as PARCEIRAS e para seus prepostos devidamente instruidos, o dever
absoluto de confidencialidade, durante a vigéncia deste Contrato e apods a sua extingo.
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§ 6° As PARCEIRAS cooperaréo entre si no cumprimento das obrigagdes relativas ao exercicio dos
direitos dos titulares previstos na LGPD, bem como no atendimento de requisigoes e determinagbes do
Poder Judiciério, Ministério Piiblico, 6rgaos de controle administrativo e da ANPD.

§ 7° Sempre que uma PARCEIRA receber solicitagio de titular de dados relativa a dados pessoais
da outra PARCEIRA, devera comunicar imediatamente a esta, abstendo-se de responder & solicitag&o,
salvo em cumprimento a instrugdes documentadas ou em hipéteses legalmente exigidas.

§ 8° Os Encarregados de Protegao de Dados (DFOs) de cada PARCEIRA deverdo manter contato
formal entre si no prazo méaximo de 24 (vinte e quatro) horas da ciéncia de qualquer incidente que impligue
violagdo, ou risco de violagdo, de dados pessoais. A PARCEIRA responséavel devera adotar, no prazo de
até 10 (dez) dias corridos, todas as medidas técnicas e administrativas necesséarias para a contencéo e
mitigac&o dos riscos.

§ 9° Encerrada a vigéncia deste Contrato, ou néo havendo mais necessidade de utilizaggo dos
dados pessoais, as PARCEIRAS interromper&o o respectivo tratamento e, sob instrugdes e na medida
determinada pela PRIMEIRA PARCEIRA, procederéo a eliminagéo definitiva dos dados pessoais e de todas
as suas copias (digitais ou fisicas), salvo nas hipdteses de conservagao autorizadas por obrigagao legal ou
regulatéria.

§ 10. Eventuais responsabilidades decorrentes do descumprimento desta Clausula seréo apuradas
conforme as disposi¢des deste Contrato e, quando aplicavel, nos termos da Secao ili, Capitulo Vida LGPD.

CLAUSULA DECIMA-SEGUNDA - DO PRAZO DE VIGENCIA

O presente Contrato tera vigéncia pelo prazo de 2 (dois) anos, prorrogaveis mediante a celebragao
de Termo Aditivo.

CLAUSULA DECIMA-TERCEIRA - DAS PENALIDADES

O descumprimento de quaisquer disposigbes deste Contrato ensejara a aplicagao das seguintes
penalidades:

I - 0 descumprimento das obrigagdes previstas nas Clausulas Oitava (Dever de Confidencialidade)
e Nona (Dever de Nao Concorréncia) sujeitard a PARCEIRA infratora as penalidades especificas ali
estabelecidas, sem prejuizo da adog@o das medidas judiciais cabiveis e da indenizagao suplementar por
perdas e danos;

Il - o descumprimento das demais obrigagGes contratuais sujeitara a PARCEIRA infratora ao
pagamento de multa n&ic compensatoria equivalente a 20% (vinte por cento) do valor bruto dos Servigos
contratados diretamente relacionados a obrigagdo descumprida, apurados conforme os documentos
fiscais e contratuais correspondentes, sem prejuizo da indenizag&o suplementar por perdas e danos,
inclusive lucros cessantes, e das medidas judiciais cabliveis.

Paragrafo unico. As PARTES reconhecem que as penalidades ora fixadas sao proporcionais e
compativeis com a natureza e o valor econdmico deste Contrato, ndo configurando enriquecimento sem
causa.
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CLAUSULA DECIMA-QUARTA - DA RESCISAO

A rescisdo do presente Contrato podera ocorrer:

| - por inadimplemento de quaisquer de suas clausulas ou condigdes;

Il - por acordo amigavel entre as PARTES, mediante termo de distrato escrito;

IIl - pela extingiio da SEGUNDA PARCEIRA ou pela alienag@o de suas cotas societarias.

§ 1° Na hipdtese de rescisgo amigavel, a PARCEIRA interessada devera comunicar por escrito a
outra, com anteced&ncia minima de 60 (sessenta) dias, sob pena de caracterizar inadimplemento
contratual.

§ 2° Na hipbtese de rescisdo por inadimplemento contratual, a PARCEIRA prejudicada devera
notificar a PARCEIRA infratora por escrito e a rescisdo considerar-se-a operada na data da confirmagao
do recebimento da naotificagdo eletrénica (e-mail) ou na data constante do Aviso de Recebimento (AR) da
correspondéncia postal.

§ 3° A rescisdo, seja por interesse das PARTES ou por inadimplemento, produzira efeitos apenas
entre estas, permanecendo as obrigaces e responsabilidades relativas aos contratos firmados com
clientes até o término de sua vigéncia, bem como as obrigagdes de confidencialidade e de nao
concorréncia pelo prazo nelas estabelecido.

CLAUSULA DECIMA-QUINTA - DO FORO

Fica eleito o foro da Comarca de Pato Branco, Estado do Parana, como o competente para dirimir
quaisquer dividas oriundas deste Contrato, com exclusdo de quaiquer outro, per mais privilegiado que
seja.

E assim, por estarem justas e contratadas, as partes o presente instrumento, na forma ao art. 784,
§ 4° do Codigo de Processo Civil.

Pato Branco, 3 de dezembro de 2025.
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